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1. PRESENTACION DEL GRUPO APSA

1.1 BREVE REPASO HISTORICO

APSA es una entidad sin animo de lucro, declarada de interés publico en 1970. Desde su creacion,
en 1961, su objetivo ha sido mejorar la calidad de vida de las personas con discapacidad, ofreciéndoles el
mayor apoyo posible a lo largo de todo su ciclo vital.

A lo largo de su historia, el crecimiento y la evolucion de la asociacion han sido constantes y han
venido determinados por el espiritu innovador de sus socios y socias, asi como de sus profesionales
quienes, con la ayuda de las entidades colaboradoras, han buscado desde siempre la calidad y la mejora
continua de los servicios para adelantarse a las posibles necesidades de sus personas usuarias.

En la actualidad, APSA presta servicio directo a mas de 2.500 personas con discapacidad o
posibilidad de presentarla anualmente desde las diversas actividades que desarrolla. Sus centros, servicios,
programas y centros especiales de empleo se complementan con un objetivo final: proporcionar a la persona
con discapacidad la mejor atencién posible para aumentar su calidad de vida y desarrollar al maximo su
autonomia. Por su estructura, historia y tamafo, APSA es hoy una de las principales asociaciones de la
Comunidad Valenciana y se encuentra entre las 10 primeras del sector a nivel nacional.

1.2 COMPOSICION DEL GRUPO APSA

El grupo APSA esta compuesto por las siguientes entidades:
1. Asociacion APSA.
2. Centro Especial de Empleo Avimar S.L.
3. Centro Especial de Empleo Limencop S.L.
4. Centro Especial de Empleo Terramar S.A.

A continuacion, se describen los datos mas relevantes de cada uno de los componentes del grupo.
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1.2.1. Asociacion APSA

DATOS GRUPO APSA: ENTIDAD 1

Nombre de la entidad: Asociacion APSA

Acrénimo: APSA

C.L.LF: G-03049038

Domicilio: Avda de Salamanca, 27

Localidad: Alicante Provincia: Alicante C.P.: 03005
Teléfono: 965.257.112 Fax: 965.123.778
Correo-e: apsa@asociacionapsa.com Web: www.asociacionapsa.com

Afo de constitucion: 04/11/1961

Declaracion de interés social municipal (Alicante):

Declaracion de utilidad publica: 20/02/1970 28/01/1981.

Registro nacional (Ministerio del Interior): n® 603.137

Registro entidades accion social (Generalitat Valenciana): n® 143

Presidenta: Isabel Manero Pérez Gerente: Carlos Giner Jorda

www.asociacionapsa.com
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1.2.2. Centro Especial de Empleo Avicola Aguamarga, S.L.

DATOS GRUPO APSA: ENTIDAD 2

Nombre de la entidad: Centro Especial de Empleo Avicola Aguamarga, S.L.

Acroénimo: CEE Avimar

C.l.LF: B-03521481

Domicilio: Calle Zarandieta, 7 Bajo

Localidad: Alicante Provincia: Alicante C.P.: 03010
Teléfono: 90200584 Fax: 965.123.778
Correo-e: empleo@asociacionapsa.com Web: www.asociacionapsa.com

Afo de constitucion: 11/04/1990

Registro CEE: n° 37 (11/04/1990)

1.2.3. Centro Especial de Empleo Limencop, S.L.

DATOS GRUPO APSA: ENTIDAD 3

Nombre de la entidad: Centro Especial de Empleo Limencop, S.L.

Acronimo: CEE Limencop

C..F: B-53212679

Domicilio: Calle Zarandieta, 7 Bajo

Localidad: Alicante Provincia: Alicante C.P.: 03010
Teléfono: 90200584 Fax: 965.123.778
Correo-e: empleo@asociacionapsa.com Web: www.asociacionapsa.com

Afo de constitucion: 30/09/1997

Registro CEE: n° 91 (30/09/1997)
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1.2.4. Centro Especial de Empleo Terramar, S.A.

DATOS GRUPO APSA: ENTIDAD 4

Nombre de la entidad: Centro Especial de Empleo Terramar S.A.

Acrénimo: CEE Terramar

C.1.LF: A-03284296

Domicilio: Calle Zarandieta, 7 Bajo

Localidad: Alicante Provincia: Alicante C.P.: 03010
Teléfono: 90200584 Fax: 965.123.778
Correo-e: empleo@asociacionapsa.com Web: www.asociacionapsa.com

Afo de constitucion: 25/04/1987

Registro CEE: n° 13 (25/04/1987)

1.3 MISION, VISION Y VALORES

Fruto de la reflexion de las personas asociadas y de las personas atendidas, el Grupo APSA ha trazado las
claves de su actuacion, estableciendo su mision, vision, principios y valores. Se reflejan a continuacion:

Misién. Mejorar la calidad de vida de aquellas personas con discapacidad, o riesgo de presentarla, la de
sus familias y su entorno.

Vision. El grupo APSA se enraiza en su pasado y se proyecta hacia su futuro con vocacion innovadora y
dinamica, prestando atencion a las necesidades de las personas asociadas y a las demandas de la
sociedad, asumiendo nuevos desafios y siendo fieles a su mision. El Grupo APSA desea ser reconocido
como una entidad con muy altos niveles de profesionalidad y calidad.

Principios y valores. El Grupo APSA asume como propios los siguientes principios y valores:
— Solidaridad: entendida como una adhesion voluntaria al trabajo y las reivindicaciones comunes a los
objetivos de nuestra asociacion.

— Responsabilidad: en el Grupo APSA asumimos el valor de la responsabilidad como el compromiso hacia

la sociedad y el entorno que nos rodean, y en particular hacia las personas con discapacidad, o riesgo
de presentarla, y sus familias y sus necesidades.
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Orientacion a las personas usuarias: estas personas y sus familias son el centro de toda la actividad del
Grupo. La evolucién, mejoras y transformaciones llevadas a cabo siempre estan disefiadas con intencion
de mejorar el servicio y basadas en sus necesidades.

Respeto: reconocemos a las personas y sus derechos. Trabajamos por el respeto como via de
convivencia y enriquecimiento.

Honestidad: entendida como la coherencia entre nuestras acciones y nuestra misién. Pretendemos que
nuestra actividad sea un fiel reflejo de nuestros valores.

No discriminacion: trabajamos por la igualdad de oportunidades y la erradicacion de acciones
discriminatorias por motivos de nacimiento, raza, sexo, religion, opinién o cualquier otra condicion o
circunstancia personal o social.

Grupo APSA: 62 afnos de servicio a la comunidad
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1.4 CALIDAD Y TRANSPARENCIA

Actualmente APSA dispone de la certificacion en la norma ISO 9001:2015, como entidad y en sus
Centros concertados:

e Asociacion APSA

e CDIAT Alicante (CDIAT 1y CDIAT 2)
e CDIAT San Vicente

e CDIAT La Vila

e CRAE Alicante

e Centro Ocupacional Terramar

¢ Centro Ocupacional San Juan

e Residencia San Juan

¢ Vivienda Tutelada Alicante

¢ Vivienda Tutelada Elche

Cumpliendo con los compromisos derivados de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Buen Gobierno, APSA hace publica, entre otra, informacion relativa a sus
organos de gobierno, contratos y convenios celebrados, subvenciones recibidas, cuentas anuales y
presupuestos.

www.asociacionapsa.com
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1.5 PLAN DE IGUALDAD

La Asociacion APSA siempre ha apostado por el cumplimiento de la legislacién, y en este afo 2022
se ha seguido trabajando y se ha presentado el Il Plan de Igualdad en REGCOM y en la Generalitat
Valenciana, realizando las siguientes actividades:

1.

2

®

10.

Se ha elaborado el Il Plan de Igualdad, para el periodo 2021-2025. El 20 de septiembre de 2016
se recibio la resolucion de Concesion del visado del | Plan de Igualdad presentado por APSA, asi
como la concesion del sello “Fem Empresa, Iguals en Oportunitats”.

Se ha diagnosticado la situacion y se ha realizado una comparativa de ejercicios en la puesta en
marcha y evolucion del Plan de Igualdad vigente.

Se ha realizado un analisis de acciones llevadas a cabo en cada area, realizando memorias de
evaluacion anuales.

Dirigir al Comité de Igualdad en las acciones a realizar, segun el calendario de ejecucién del Plan
de Igualdad vigente 2021-2025.

Se sigue promocionando la formacion en materia de Igualdad.

Se garantiza y mejora la salud laboral.

Se ha revisado el lenguaje del Protocolo de Acoso vigente y mantener formada la plantilla en
dicha prevencion. Debido a la crisis sanitaria se han suspendido las charlas formativas en los
Centros y Servicios para una mayor sensibilizacion de la plantilla en materia de acoso.

Se ha incorporado al Plan de Igualdad el andlisis retributivo anual de la plantilla.

Se ha recibido de REGCON una notificacion de que iban a inscribir en el Registro por ser
favorable el Il Plan de Apsa presentado a final de 2021.

Se ha recibido resolucion favorable de validacion y concesion del Visado para el uso del sello
Fent Empresa Iguals en oportunitats para 4 afios, del 12/11/2021 al 12/11/2025

Obteniendo los siguientes resultados:

En la Asociacion se apuesta por la conciliaciéon de la vida familiar y laboral, adecuando los
horarios a las necesidades familiares con un gran niumero de mujeres con reduccion de jornada
laboral por cuidado de hijo o hija menor de 12 anos. Se fomenta la corresponsabilidad familiar.
Se promueve, en el area de empleo, buscar un mayor equilibrio entre la distribucion porcentual
de mujeres y hombres, teniendo presente que el sector en el que trabajamos es mayoritariamente
feminizado. Por lo tanto, en los procesos de seleccion de personal, el Comité de seleccién esta
formado equitativamente por el mismo numero de mujeres y hombres.

En todas las areas de la organizacion se promueve la igualdad de género.

Se trabaja activamente en mejorar la comunicacion interna y externa utilizando un lenguaje
inclusivo. Se revisan reglamentos, plantillas y demas documentacién para el uso del lenguaje
inclusivo.

www.asociacionapsa.com
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FENT EMPRESA. IGUALS EN OPORTUNITATS

La Generalitat Valenciana concedeix a 'empresa:

ASOCIACION APSA

amb Pla d'lgualtat visat d'aplicacis en tots els seus

centres radicats a la Comunitat Valenciana,

d’acord al Decret 1332007, de 27 de juliol, del Consell
el segell “Fent Empresa. Iguals en Oportunitats”

de conformitat amb P'establert a
I"Ordre 18/2010, de 18 d’agost,

de laVicepresidéncia i Conselleria d'lgualtat

i Politiques Inclusives.

Data d’ inici:
12/11/2021

(NIF: GD3049038)

con Plan de |gualdad visado de aplicacién en todos
sus centros radicados en la Comunitat Valenciana, de

acuerdo al Decreto 133/2007, de 27 de julio, del Consell

el sello”"Fent Empresa. Iguals en Oportunitats”
de conformidad con lo establecido enla

Orden 18/2010, de 18 de agosto,

de la Vicepresidencia y Conselleria de |gualdad

y Politicas Inclusivas.

Data d’Expiracié:
12/11/2025

Firmat per Maria Such Palomares el
07/07/2022 11:38:09
Cirrec: Directora General de 1'Institut
Valencid de les Dones

5

A\

GENERALITAT
VALENCIANA

Vicepresidincia | Gonselleria
dlgusltat i Palitiques Inclusives

CEVIEMFDHSMV UEVAZLBRZFTVENCEL  URL de validaeibzhizps: fwoww. ramits gva es'csv-fiostindex facesPendena=EMFDHSMV - UEVAZLIR-ZTVNNCEL
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1.6 OBJETIVOS Y FINES DEL GRUPO APSA

Objetivo general:

La inclusién de las personas con discapacidad en los ambitos familiar, escolar, laboral y social, asi
como la defensa de sus derechos e intereses, y los de su familia y/o tutores. Estos principios estan inspirados
en la Declaracion Universal de Derechos Humanos (Organizacion de Naciones Unidas, 1948), en la
Constitucion Espariola (1978), en el Estatuto de Autonomia de la Comunidad Valenciana (2006), y en la
Convencion Internacional de Derechos de las Personas con Discapacidad (Organizacién de Naciones
Unidas, 2006).

Objetivos especificos:

1. Promover, vigilar y gestionar la ensefianza, educacion, trabajo, rehabilitacién, asistencia y cualquier otra
forma legal de proteccion para personas con discapacidad intelectual y del desarrollo.

2. Reivindicar sus derechos e intereses y los de su familia o tutores.

3. Colaborar con entidades publicas o privadas que persigan similares fines a los del Grupo APSA. Para ello,
se podran promover o colaborar en actos, estudios, cursillos, programas, publicaciones, etc.

4. Participar en proyectos especificos relacionados con sus fines.

1.7 FEDERACIONES, COORDINADORAS, PLATAFORMAS O REDES CON LAS QUE COLABORA LA
ENTIDAD

Nombre Ambito territorial | Sector de actuacion
Unidn provincial de asociaciones de personas con Provincial Discapacitados
discapacidad intelectual de Alicante (UPAPSA) P
. Prevencion de

Grupo de Atencién Temprana (GAT) Estatal discapacidad
Federacion empresarial de entidades titulares y centros de
servicio de atencion a personas con discapacidad intelectual Autondmico Discapacitados
(FEAD)
AGEVALCEE (Agrupacion Empresarial Valenciana de - . .

. Autondémico Discapacitados
Centros Especiales de Empleo)
Confederacion espafola de organizaciones en favor de las Estatal
personas con discapacidad intelectual y del desarrollo (Plena Autonémi)::o Discapacitados
Inclusién)
Universidad de Alicante y Universidad Miguel Hernandez Provincial Educacion
Circulo de Directivos de Alicante Provincial Empresarial
Club de Marketing de Mediterraneo Autonémico Empresarial
Asociacion de Empresarias, Profesionales y Directivas de la Provincial Emoresarial
provincia de Alicante (AEPA) P

www.asociacionapsa.com
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1.8 COMPOSICION DE LOS ORGANOS DE GOBIERNO

1.8.1. Junta Directiva

Presidenta: Isabel Manero.
Vicepresidente:  Pilar Oliva.
Secretario: Juan José Martinez.
Tesorero: Antonio Fuster.
Vocales: Carlos Alarcia

Guillermo Alcaraz
Carlos Belzunce.
Isidro Caballero
Paloma Carrién.
Luis del Castillo.
Miguel Infantes.
M2 Luz Ivorra.
José Maria Izaguirre
Enrique Rocamora
M2 Luisa Serralta.
Pilar de Viala

Los miembros de la Junta Rectora de APSA no perciben ninguna retribucion por su labor, puesto que son
cargos honorificos.

1.8.2. Equipo directivo
Gerencia: Carlos Giner Jorda.
Direccion Técnica: M? José Juan Vera.
Direccion del Area Educativa: Nuria Gilabert Pascual.
Direccion Area Formacion e Intermediacion Laboral: Fernando Romero Flores.
Direccién Area Ocupacional: Juan Lorenzo Verdu.
Direccion Area de Empleo: Francisco Giménez Bono
Direccion Area Residencial: David Manzanera Lozano.
Direccion Area de Sistemas TIC e Infraestructuras: Jordi Escoda Juan.
Direccion de Marketing y Comunicacion: Noelia Garcia de la Fuente

www.asociacionapsa.com
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1.9. ESTRUCTURA INTERNA

De cara a explicitar la estructura interna del Grupo APSA se describe su organigrama, su estructura
de areas y sus actuales centros y servicios.

1.9.1. Organigrama

ASAMBLEA GENERAL DESOCIOS

JUNTA DE APOYO JUNTA RECTORA

DIRECCION TECNICA

AREA EDUCATIVA AREA FORMACION

DIRECCIONES Y COORDINACIONES
_ DE CENTROS Y SERVICIOS

@ COMITE DE CALIDAD
EQUIPOS TECNICOS

apsa

SERVICIOS GENERALES

AREA AREA
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1.9.2. Estructura

El Grupo APSA ofrece servicios a lo largo de todo el ciclo vital de las personas con discapacidad.
Asi, dispone desde el Centro de Desarrollo Infantil y Atencion Temprana (CDIAT) hasta los Centros de
Ocupaciéon y Empleo, pasando por el Centro de Recursos del Area Educativa (CRAE), el Centro de
Transicion a la Vida Adulta, el Area Residencial, etc.

Servieios Transversales

Figura 1. Estructura de servicios de APSA.
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1.9.3. Centros y servicios

En la actualidad, el Grupo APSA dispone de los siguientes centros y servicios:

Programas / proyectos mas relevantes que actualmente implementa APSA

Programa / Proyecto

Fuentes de financiacion

Area Educativa

4 Centros de Desarrollo Infantil y Atencién Temprana

Generalitat Valenciana y Ayuntamiento
de La Vila

Proyecto socio-sanitario

Generalitat Valenciana

2 Centros de Recursos del Area Educativa

Fondos propios

Area de Formacion

2 Centros de Formacion

Diputacién Provincial de Alicante,
Generalitat Valenciana, Fondos propios

Catedra de discapacidad y empleabilidad Tempe-APSA

Tempe Grupo Inditex

Area Ocupacional

Centro Ocupacional San Juan

Generalitat Valenciana y Diputacién de
Alicante

Centro Ocupacional Terramar

Generalitat Valenciana

Area Residencial

Residencia San Juan

Generalitat Valenciana

2 Viviendas Tuteladas en Alicante y en Elche

Generalitat Valenciana

Area de Empleo

3 Centros Especiales de Empleo: Avicola Aguamarga, Limencop,
Terramar

Generalitat Valenciana

Servicios Transversales

Servicio de Ocio y Deporte

Generalitat Valenciana y Diputacién de
Alicante

Servicio de Psicofusion

Generalitat Valenciana, Diputacién de
Alicante

Servicios de Promocion de la Autonomia de las personas con

diversidad funcional

Programa dirigido a personas con discapacidad intelectual bajo
régimen penal en el Psiquiatrico Penitenciario de Fontcalent

Ministerio de Justicia y Generalitat
Valenciana

www.asociacionapsa.com
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1.10. PRINCIPALES HITOS A LO LARGO DE SU HISTORIA

A modo de panoramica en la evolucién de APSA, se indican los principales hitos alcanzados por la entidad
a lo largo de su historia:

- 1961:
- 1970:
- 1970:
- 1971:
- 1977:
- 1979:
- 1981:
- 1983:
- 1984:
- 1985:
- 1986:
- 1990:
- 1990:
- 1990:
- 1991:
- 1994:
- 1995:;
- 1997
- 1998:
- 1999:
- 2000:

Creacion de APSA.

Creacion del Centro de Dia Alba.

Declaracién de utilidad publica.

Creacion del Centro de Educacion Especial Santo Angel de la Guarda.

Creacion del Centro Ocupacional La Cantera. Creacion del Bingo APSA.

Creacion del Club de Ocio Joia de la Mar.

Declaracion de interés social municipal (Alicante).

Creacion del Centro Ocupacional Terramar.

Creacién del Centro de Atencion Temprana. Creacién del Hogar-Residencia.
Creacién de la Fundacion Alicantina pro-Tutela de las Personas Discapacitadas.
Creacioén del Centro especial de Empleo Terramar S.A.

Creacion del Centro Ocupacional Maigmo.

Creacion del Centro Especial de Empleo Avimar S.L.

Creacion del Centro de Actividades Atrtisticas.

Creacién del Centro de Recursos y Apoyo Escolar (CRAE).

Creacion del programa de intervencion en el Hospital Psiquiatrico Penitenciario de Fontcalent.
Participacién en el Programa Europeo de Empleo Horizon II.

Creacion del Centro Especial de Empleo Limencop S.L.

Participacién en el Programa Europeo de Empleo Horizon lI.

Creacion del Centro de Orientacion, Formacion y Asesoramiento Laboral (COFAL).
Participacion en el Proyecto de Cooperaciéon Internacional Universidad de Alicante — APSA —

Marruecos.

- 2001:
- 2002:
- 2003:
- 2003:
- 2005:
- 2005:
- 2006:
- 2006:
- 2007:

Creacion del area de Deporte.

Creacion del servicio de apoyo a domicilio (Apoyo a Vida Independiente).

Creacion del Centro de Formacion Profesional Cami Obert.

Creacion del Programa Intwork para personas con dafo cerebral sobrevenido.

Creacién del Grupo de Autogestores.

Creacion del Programa Mujer y Discapacidad.

Apertura de un nuevo centro de atencion temprana en Villajoyosa.

Creacion de la Escuela de Verano APSA, en colaboraciéon con la Universidad de Alicante.
Creacion del Proyecto Socio-sanitario para la prevencion de la discapacidad, en colaboracién con

la Conselleria de Sanidad de la Generalitat Valenciana.

- 2009:

Cesiéon por 50 anos de una Nave industrial en Muchamiel (Alicante), para la ubicacion de un

recurso de formacion para el empleo.

- 2009:
- 2010:
- 2010:

Apertura de 3 nuevos pisos tutelados en San Vicente del Raspeig.
Apertura de un nuevo centro de atencion temprana en San Vicente del Raspeig.
Creacién del proyecto Wywlab: Whatever You Want, para la insercion laboral de personas con

discapacidad intelectual.

- 2011:
- 2011:
- 2011:

Apertura de un nuevo centro de atencion temprana en Benidorm.
Obtencién de la certificacion de gestién de calidad ISO 9001:2008.
Creacion de la Unidad Volante de Apoyo a la Dependencia (UVAD).
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- 2012: Creacién del proyecto Forma-T, para la oferta de cursos de formaciéon complementaria, adaptados
a personas con discapacidad intelectual.

- 2013: Puesta en marcha de un centro ocupacional con residencia en la localidad de San Juan de
Alicante.

- 2013: Apertura de una nueva sede de APSA en Elche (servicios de apoyo escolar y formacion).

- 2013: Participacién en un proyecto de turismo inclusivo para el Ayuntamiento de Elche.

- 2015: Apertura de Centro de Formacion en L’Alfas del Pi.

- 2015: Creacion Catedra Discapacidad y Empleabilidad Tempe- APSA en UMH.

- 2016: Creacion de la Catedra de Inclusién Social de Aguas de Alicante- APSA en la UA.

- 2017: Renovacion imagen corporativa APSA

- 2018: Participacién en proyectos Erasmus+

- 2018: Creacion de La Tienda Inimaginable APSA

- 2019: Puesta en marcha de la vivienda tutelada de Alicante

- 2019: Puesta en marcha de vivienda tutelada en Elche

- 2019: Participacion en el proyecto U4INCLUSION

- 2020: Puesta en marcha de la plataforma formativa E-APSA

- 2020: Obtencion de la certificacion de gestion de calidad ISO 9001:2015 en todos los centros
concertados con la Generalitat Valenciana.

- 2021: Obtencion de la certificacion de gestion de calidad 1SO 9001:2015 como entidad.

1.11 PRINCIPALES RECONOCIMIENTOS RECIBIDOS

- 1981: Proyecto Centro Ocupacional Terramar seleccionado en concurso nacional.

- 2003: Medalla de Oro de la Cruz Roja a APSA.

- 2004: Premio Concepcidn Arenal, por nuestras acciones en igualdad de oportunidades hacia la
mujer trabajadora (Fundacién Concepcion Arenal).

- 2004: Premio Buenas Practicas FEAPS: Programa de deteccién y prevencién de discapacidades
intelectuales en nifios menores de 6 afios, del Centro de Desarrollo Infantil y Atencién Temprana
(CDIAT) de APSA. Caminando hacia la Excelencia. Buenas Practicas de FEAPS.

- 2005: Reconocimiento a la empresa del afio 2005 al Centro Especial de Empleo Limencop S.L.,
dependiente de APSA. Universidad Miguel Hernandez.

- 2009: Premio Empresa de Calidad Reconocida a CEE Limencop S.L., dependiente de APSA.
Universidad Miguel Hernandez.

- 2009: Seleccion de Buenas Practicas FEAPS: Centro ocupacional Terramar, dependiente de APSA.
4° Encuentro de Buenas FEAPS.

- 2009: IMPORTANTES a APSA. Diario Informacion.

- 2009: Alicantinos en la Onda a APSA (ONDA CERO).

- 2010: Seleccién de Buenas Practicas FEAPS: Centro de Orientacion, Formacién y Asesoramiento
Laboral (COFAL), dependiente de APSA. 5° Encuentro de Buenas Practicas de FEAPS.

- 2010: Premio Activa por la igualdad de género de la Excma. Diputacién Provincial de Alicante, dentro
de la categoria de proyecto sociocultural, por nuestro proyecto Mujer y discapacidad.

- 2011: Premio del Consejo Social de la Universidad Miguel Hernandez de Elche a la mejor entidad
sin animo de lucro.

- 2011: Premio Salud y Sociedad al Compromiso Social, otorgado por la Conselleria de Sanidad de la
Generalitat Valenciana.
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2011: Certificado ISO 9001:2008 a la gestiéon de la calidad (Bureau Veritas).

2011: Diploma a APSA por su participaciéon en el programa de Practicas Externas de la Facultad
de Ciencias Econémicas y Empresariales de la Universidad de Alicante (Vicedecanato de Practicas
externas) (2011 y 2012).

2012: Premio Francisco Liberal a la Ciudadania como reconocimiento a APSA por su labor asociativa.
Concejalia de Participacion Ciudadana del Ayuntamiento de Alicante.

2012: Premio a la Entidad lider en apoyo a personas con discapacidad intelectual. Fundacién
Atades.

2012: Premio Gourmand 2012 al libro de La Cocina de APSA en la categoria de libro solidario
(Gourmand International).

2013: Premio del Circulo a APSA como reconocimiento a su labor (Circulo de Economia de Alicante).
2013: Premio a la Paz a APSA como reconocimiento a su labor (Colegio Oficial de Enfermeria de
Alicante).

2015: Premio IV Memorial Asuncién Rubio a APSA como reconocimiento a su labor (Ayuntamiento
de Sant Joan d’Alacant)

2016: Premio a la Excelencia en la aplicacion de medidas de prevencion de riesgos laborales
adaptadas a personas con discapacidad a APSA (Fundacion Alares).

2016: Sello “Fent Empresa, Iguals en Oportunitats” a la igualdad de oportunidades entre hombres y
mujeres (Instituto Valenciano de las Mujeres y por la Igualdad de Género, Generalitat Valenciana)
2017: Premio CEDE a la Excelencia Profesional (Confederacion Espafola de Directivos y Ejecutivos).
2017: Premio Capaces, Fundacion Bankia

2017: XII Edicion Premio Compromis, al compromiso social.

2017: Premio Zero Project

2018: Medalla de bronce al mérito social penitenciario (Ministerio del Interior)

2018: Certificate Innovative Practica 2018, Zero Project

2018: Reconocimiento de Grupo Caliche en su XX Aniversario

2018: Premi Compromis Comunidad Valenciana

2019: Premio Solidaridad Fundacién Carrefour

2019: Premio Solidario ONCE Comunidad Valenciana

2020: Premio Zero Project

2020: Premio Responsabilidad Social a la Inclusion y Diversidad Funcional del Colegio Oficial de
Graduados Sociales

2021: Premio iambiente — ODS

2021: Finalista Premios MIA — Marketing Social del Club de Marketing Mediterraneo

2021: Premio Zero Project

2022: Galardon “Dona Talentosa” del Ayto. de San Vicente del Raspeig.

2022: Premio “Proyecto de Inclusion y Accesibilidad Turistica” Il Gala del Turismo por el
Proyecto “Alicante Facil”, Guia Turistica y folletos redactados en Lectura Facil.

2022: Premio a la Catedra de Accesibilidad y Entorno Inclusivo “Francisco Carrefo Castilla”
2022 de la UMH al Enclave Laboral SPRINTER - APSA
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2. EL GRUPO APSA EN DATOS

A modo de resumen, cabe indicar que, en 2022, el Grupo APSA ha prestado servicio a un total de
1.746 personas con discapacidad o posibilidad de presentarla. Se ha dispuesto de 320 profesionales (149
en APSA y 173 en los CEE). Ademas, 15 personas han colaborado con APSA realizando voluntariado en
diversas actividades.

2.1. ASOCIACION APSA

En cuanto a medios humanos, APSA ha dispuesto durante el ejercicio 2022 de 186 personas. De
ellas, 171 ha sido personal contratado y 15 voluntarios/as.

Tabla 1. Medios humanos de APSA

APSA \ Frecuencia Porcentaje Hombres % Mujeres \ %
Personal 171 91,94% 36 21,05% 135 78,95%
contratado
Voluntariado 15 8,06% 5 33,33% 10 66,67%

Total 186 100,00%

Y a fecha de 31/12/2022, Asociacion APSA ha dispuesto de 162 personas. De ellas, 147 ha sido
personal contratado y 15 voluntarios/as.

Tabla 2. Medios humanos de APSA

APSA . Frecuencia Porcentaje = Hombres % Mujeres %
Personal 147 90,74% 28 19,05% 117 | 80,95%
contratado
Voluntariado 15 9,26% 5 33,33% 10 66,67%

Total 162 100,00%

www.asociacionapsa.com

C.I.F: G-03049038 Avenida Salomanca, 27 - 03005 Alicante - 9585 25 7112 - apsa@asociocionapsa.com @@] .’Plen‘a @
inclusion



O SG Formato: 07 Edicion: -- Pagina 23 de 64
p Grupo APSA

Memoria Ejercicio 2022

Figura 2. Evolucién del n° de profesionales en la Asociacion APSA
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Figura 3. Género de las personas empleadas en la Asociacién APSA
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A finales de 2022 se estaba atendiendo a 1.346 personas usuarias. Estas se distribuian en cuanto a
participacién en los servicios de APSA del siguiente modo:

Tabla 2. Personas atendidas en APSA a fecha 31/12/2022

APSA Frecuencia Porcentaje Hombres Mujeres
CDIAT 490 36,40% 318 172
CRAE 207 15,38% 132 75
Proyecto Socio Sanitario 135 10,03% 7 64
Area de Formacién 76 5,65% 42 34
Catedra TEMPE - APSA - UMH 17 1,26% 11 6
CO Terramar 123 9,14% 80 43
CO San Juan 50 3,71% 27 23
Residencia 44 3,27% 28 16
Viviendas Tuteladas Alicante y Elche 10 0,74% 6 4
Servicio de Ocio y Deporte 44 3,27% 28 16
Centro de Actividades Artisticas 21 1,56% 6 15
5;23:5;;“ de Reclusos y Acceso a la 129 9.58% 95 34
Total 1346 100% 844 502

Las personas usuarias de APSA pueden participar de varios servicios de la Asociacion. Ademas, a
lo largo del ejercicio se producen multiples altas y bajas en los servicios. Estos dos factores han coadyuvado

para que el numero de plazas atendidas fuese de 1.746 en APSA. La distribucién de estos datos puede
observarse en la Tabla 3.

Tabla 3. Plazas atendidas en APSA en 2022

APSA Frecuencia Porcentaje Hombres Mujeres
CDIAT 644 36,88% 418 226
CRAE 385 22,05% 264 121
Proyecto Socio Sanitario 135 7,73% 71 64
Area de Formacién 96 5,50% 48 48
Catedra TEMPE - APSA - UMH 17 0,97% 10 7
CO Terramar 143 8,19% 92 51
CO San Juan 52 2,98% 27 25
Residencia 45 2,58% 29 16
Viviendas Tuteladas Alicante y Elche 10 0,57% 6 4
Servicio de Ocio y Deporte 60 3,44% 38 22
Centro de Actividades Artisticas 30 1,72% 12 18
5‘;:32:a de Reclusos y Acceso a la 129 7.39% 95 34
Total 1746 100% 1110 636
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2.2. Centros Especiales de Empleo

Las personas contratadas en los Centros Especiales de Empleo presentan las siguientes
caracteristicas:

Tabla 4. Medios humanos en los Centros Especiales de empleo

CEE Avimar 47 31 3 4 85

CEE Limencop 31 8 1 1 41

CEE Terramar 25 19 3 0 47
Total 103 58 7 5 173

Como puede observarse, el nUmero total de personas con discapacidad contratadas ha sido de 161,
de las cuales 103 son hombres (63,98%), mientras que 58 son mujeres (36,02%). El resto de personal (12
personas), encargado de tareas de gestidn, produccion y unidades de apoyo a la actividad profesional, esta
compuesto por 7 hombres (58,33%) y 5 mujeres (41,67%). En la figura 4 pueden observarse los porcentajes
globales segun las caracteristicas de todos los trabajadores del Area de empleo en cuanto a género y
presencia o ausencia de discapacidad.

Figura 4. Género de personas empleadas en los CEE, con y sin discapacidad
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Figura 5. Evolucién del n° de personas trabajadoras en los CEE

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 20122013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
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Las tablas 5 y 6 relativas a la evolucion en el empleo de personas con discapacidad a través de los
CEE evidencia en qué modo a afectado la crisis econdmica (i.e., menor volumen de ingresos, pérdida de

clientes) y el cambio en el modelo de financiacion de estos centros a la contratacién de personas
trabajadoras.

Figura 6. Evolucion del n2 de personas trabajadoras segun el Centro Especial de Empleo
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ACTIVIDADES DESARROLLADAS
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3. CENTROS Y SERVICIOS

3.1 AREA EDUCATIVA

Esta Area empieza a funcionar como tal, a partir de enero de 2012, por la fusidon de dos centros, el
Centro de Desarrollo Infantil y Atencién Temprana (CDIAT) y el Centro de Recursos del Area Educativa
(CRAE).

3.1.1. Centro de Desarrollo Infantil y Atencion Temprana (CDIAT)
El Centro imparte un conjunto de acciones coordinadas con caracter global e interdisciplinar,
planificadas de forma sistematica y dirigidas a la poblacién de 0 a 6 afios que presenta o puede presentar

una alteracion o retraso en el desarrollo por causa de origen pre-peri o post natal, a su familia y a su entorno.

Obijetivo general

Dar una mejora a la calidad de vida a la poblacién de 0 — 6 afios con alteraciones en el desarrollo o
posibilidad de presentarlas, a su familia y al entorno.

3.1.2. Centro de Recursos del Area Educativa

El CRAE es un centro que cubre la etapa de escolarizacion obligatoria de las personas con
necesidades especificas de apoyo educativo, ya sea de caracter permanente o temporal.

Obijetivo general

Proporcionar apoyos educativos durante la etapa de escolarizacion obligatoria (de 6 a 16 afos), asi
como estrategias educativas para la familia, todo ello coordinado con el centro escolar del que participa la
persona usuaria. Favorecer el mayor grado de autonomia personal en personas con necesidades educativas
especiales.

El Area comparte una misma metodologia y servicios.
Método

Comenzamos el tratamiento a través de una evaluacién y diagnéstico de la persona usuaria y de sus
entornos (familiar, escolar y socio-sanitario), planificamos la intervencion de forma totalmente individual e
iniciamos el trabajo a través de los diferentes departamentos que pueda necesitar: departamento de

orientacion y coordinacion familiar, departamento de fisioterapia, departamento de logopedia, departamento
sensoriomotriz, etc.
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Servicios
e Diagndéstico, intervencién y seguimiento individualizado.
e Asistencia integral.
¢ Informacion, apoyo y orientacién familiar.
¢ Integracion familiar, social y escolar.
e Servicios de deteccién y prevencién en el entorno sanitario.
e Investigacion.
e Actividades Complementarias.
o Fiesta de Navidad.
e Escuela de Familias.
e Calendario Solidario.
Equipo

El CDIAT se subdivide en 4 Centros de Atencidon Temprana, situados en Alicante, San Vicente y
Villajoyosa, subvencionados por la Conselleria de Igualdad y Politicas Inclusivas, y un CDIAT no
subvencionado en la ciudad de Alicante.

El CRAE a su vez, se compone de 2 centros ubicados en Alicante y San Vicente del Raspeig.

Se ha contado en 2022 con un total de 50 especialistas en desarrollo infantil: profesionales en
psicologia, pedagogia, logopedia, fisioterapeutas, terapeutas ocupacionales, ...

Numero de personas atendidas

Durante el afio 2022 se ha atendido en el Area, un total de 1.164 personas usuarias, de las cuales
697 permanecian de alta a 31 de diciembre. De ellos, no participaron de una plaza subvencionada el 36,30%
(n = 253). EI CDIAT dispone de 444 plazas subvencionadas.

A fecha 31 de diciembre el CDIAT contaba con 444 personas usuarias, el CRAE con 253. Por su
parte, el proyecto socio-sanitario UPADIT dio atencién a lo largo del ejercicio a 135 personas.

3.2 AREA DE FORMACION

El Area de Formacién de APSA, ocupacion e intermediacién laboral se ocupa de atender a las personas con
discapacidad intelectual o del desarrollo en las etapas vitales de transicién a la vida adulta y la vida
adulta.

Los servicios disponibles en la etapa de transicion a la vida adulta se orientan a personas con discapacidad
de edades comprendidas entre los 16 y los 30 afos preferentemente; son los denominados Centros de
Formacion de APSA, tienen como principal funcién prestar apoyos a los/las adolescentes con discapacidad
intelectual, necesarios para su posicionamiento como jovenes adultos, desarrollando todos aquellos
aprendizajes que le son de utilidad para el acceso a su vida personal, en el hogar y en la comunidad.
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Dicha formacién tiene como finalidad afianzar su madurez personal y adquirir habitos y destrezas para
desenvolverse como persona adulta y asi tener acceso al entorno comunitario en el que viven, en
condiciones de competencia basica y formarse como ciudadanos y ciudadanas auténomos/as y
responsables; dicha formacion le permitira su posterior acceso al mundo ocupacional o laboral.

Como deciamos los Centros de Formacion ocupan preferentemente la etapa de los 16 a los 30 afios con
atencion a personas con discapacidad intelectual o del desarrollo. Son, por tanto, centros orientados a la
transicion a la vida adulta y a la preparacion para la incorporacion a una ocupacion o empleo. Actualmente,
dispone de sedes en Alicante y Elche.

TRANSICION A LA VIDA ADULTA

En la sede del Centro Formacion Alicante: C/ Catedratico Jaume Mas i Porcel, s/n. Complejo educativo
Monte Tossal. Edificio La Aneja, 42 Planta. 03005 Alicante se desarrollan tres programas formativos publicos

a través de la Conselleria de Educacion, Cultura y Deporte; son los denominados Programas de Formacion
Profesional Basica en la categoria de Educacion Especial, las especialidades que se imparten son:

e Operaciones auxiliares de servicios administrativos y generales
o Actividades auxiliares en viveros, jardines y centros de jardineria

e Limpieza de superficies y mobiliario en edificios y locales
Igualmente, desde septiembre de 2021 se ha abierto un aula privada que imparte la especialidad de:

¢ Digitalizacion, nuevas tecnologias y desarrollo de competencias transversales para el empleo
En la sede Centro Formacion Elche: C/ Massamagrell N°4. 03203 Elche, en el que se dispone de dos
aulas, se desarrolla un programa formativo de Transito a la Vida Adulta polivalente en el que la especialidad

formativa es:

e Operaciones auxiliares de servicios administrativos y generales

VIDA ADULTA

En lo referente a la atencidén de personas con discapacidad en formacion en la etapa de vida adulta, el area
de Formacion de APSA realiza diferentes acciones formativas anualmente, en el 2022 destacamos:

1. La Catedra de Empleabilidad TEMPE-APSA durante el 2022 realiz6 el Titulo de Nanomaster en

tareas Auxiliares de Tienda de 900 horas lectivas. Un total de 17 alumnos/as se graduaron al
finalizar la formacion. 4 alumnos/as se incorporaron al mercado laboral ene este periodo.
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2. A través de la convocatoria de la Unidon Europea en sus programas ERASMUS PLUS, se
desarrollé un viaje formativo de estudios para la totalidad del alumnado, a la localidad de Como
en la Lombardia en el norte de ltalia.

3. Se ha desarrollado un proyecto de formacion en la localidad de Almoradi denominado “Taller de
Conserjeria y Jardineria Basica para PCDID” De 325 horas de formacion tedrico-practica donde
8 alumnos/as de la Asociacién ADA de Almoradi se formaron en dicha especialidad y cuatro de
ellos se incorporaron al mercado laboral

4. El Centro de Formacion de Alicante ha desarrollado un taller formativo denominado “Taller de
Reproduccion Digital, Archivo y Gestion de Pedidos On Line” gracias al apoyo de la Fundacién
ONCE, convocatoria POEJ dicho taller consté de 350 horas formativas teérico-practicas en el
que participaron 10 de nuestros/as alumnos/as

5. EIl Centro de Formacioén de Elche desarrollé taller formativo denominado “Taller de Accesibilidad
Cognitiva y lectura Facil” gracias al apoyo de la Fundacion ONCE, convocatoria POISES dicho
taller dispuso de 350 horas formativas tedrico-practicas en el que participaron 10 de nuestros/as
alumnos/as

6. APSA, en colaboracién de TEMPE vy profesionales vinculados a la actividad de Protocolo y
Organizacion de Eventos, estan desarrollé una accién formativa dirigida a 12 alumnos/as con
discapacidad intelectual para su formacién en Protocolo y Auxiliares de Eventos. Dicho curso se
realizé en las instalaciones del Centro de Formacién de Elche en horario de tarde. El curso consté
de un total de 520 horas formativas t dos de nuestros/as alumnos/as alcanzé un empleo a su
conclusion.

7. Gracias a la colaboracion con la Concejalia de Accion Social del Ayto de Alicante pudimos
desarrollar en la sede del Centro de Formacion de Alicante, un Taller de Formacién en
Digitalizacion, Accesibilidad Cognitiva y Lectura Facil para PCDID. 12 alumnos/as se formaron
en esta especialidad. Dicho taller tuvo una duracion de 304 horas tedrico-practicas.

8. Se desarrollaron diferentes cursos de caracter prelaboral en el 2022 mediante la colaboracion
de APSA con el ayuntamiento de Alicante, la Diputacion de Alicante y demas entidades publicas
y privadas con las que el Area de Formacion de APSA colabora habitualmente.

9. El Area de Formacion durante todo el 2022 continué trabajando para el desarrollo y posterior
implantaciéon del modelo de calidad ISO 9001.

10. Preparacion de oposiciones.
11. SIL, Servicio de Intermediacién Laboral de APSA (Bolsa de Empleo)
Gestion del Servicio EEIIA (Equipo Especializado de Intervencién en la Infancia y la Adolescencia)

con atencion a jévenes en situacion de riesgo social a través del Ayuntamiento de L Alfas del Pi.
Este servicio termino su actividad en septiembre de 2022.
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Servicios

El Centro de Formacion ha atendido durante 2022 un total de 120 plazas de formacion, 36 de las
cuales participaban de Programas Formativos de Cualificacion Basica (PFCB) de modalidad especial. Estos
programas se ofertaron en las especialidades de PFCB Operaciones Auxiliares de Servicios Administrativos
y Generales, Actividades Auxiliares en Viveros, Jardines y Centros de Jardineria y Limpieza de Superficies
y Mobiliario en Edificios y Locales. Del total de 120 plazas, 36 fueron subvencionadas (30%) y 84 no
subvencionadas (70%). La formacion ofrecida ha incluido areas instrumentales como lenguaje, calculo e
informatica, formacion para el desarrollo de las destrezas de vida personal, en el hogar y en la comunidad,
formacion profesional especifica, practicas en centros de trabajo, prevencién de riesgos laborales,
Orientacion y Formacién Laboral, y Educacion Fisica y taller de redes sociales y comunicacion.

Equipo

Durante el 2022, 11 profesionales desempefiaron sus funciones en el Area de Formacién, estando
compuesto el equipo habitual por 10 profesionales.

N° de personas atendidas

120 personas con discapacidad intelectual han sido atendidas durante este ejercicio.

3.3 AREA OCUPACIONAL

El Area Ocupacional se creé en 2019 y consolidandose de manera definitiva en el ejercicio 2020. Se
halla compuesta por 2 Centros Ocupacionales -CO Terramar y el CO San Juan- y Servicio de Ocio y Deporte
(SOYD).

El centro ocupacional Terramar (COT) fue creado en 1983. Atiende a 111 personas con discapacidad
intelectual y del desarrollo entre 18 y 65 afios, siendo el centro ocupacional mas grande de la comunidad
auténoma. Se halla situado en la finca Terramar en la partida de Aguamarga, correspondiente al término de
Alicante.

El centro ocupacional San Juan (COSJ) fue creado en marzo de 2013. Atiende a 49 personas con
discapacidad intelectual y del desarrollo entre 18 y 65 afios. Se halla situado en la calle alcalde Vicent Baeza

n°® 4 de San Juan de Alicante (Alicante).

Obijetivo general

Ofrecer oportunidades y proporcionar apoyos para que la persona con discapacidad intelectual y del
desarrollo sea una persona adulta responsable y lo mas auténoma posible dentro de sus capacidades.
Busca el trabajo con la integralidad de la persona en las diferentes areas de su vida.
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Método

Los centros ocupacionales estan organizados en talleres, a cada uno de los cuales se asigna una
tarea ocupacional y un horario de funcionamiento. Las actividades formativas poseen una amplia
programacion transversal a la actividad de talleres. Se organizan en grupo pequeno, aunque los objetivos
son individuales. Dicho plan de trabajo individual se determina en el momento de acogida de la persona
usuaria.

El Area lleva a cabo una evaluacion de sus caracteristicas y necesidades de apoyo y establece el
Plan de Atencién Individualizada (PAIl), el cual es revisado periédicamente.

En la dinamica del Area se alternan las actividades formativas y las productivas; éstas se concretan
através de subcontratas de diversas empresas colaboradoras con APSA y de un taller de produccion propia:
encuadernacion artesanal, sublimacién y cosido artesanal. Estas Gltimas actividades se publicitan y venden
a través de la Tienda Inimaginable de APSA. La coordinacién de la mencionada Tienda -la cual también
incluye otros productos- se lleva a cabo desde el Area ocupacional.

En cuanto al programa de voluntariado incluye las fases de captacion, recepcion, seleccion,
formacion, derivacion, seguimiento y evaluacion de las actuaciones del voluntariado.

Servicios CO’s:

- Programas de aprendizajes para la vida adulta (autonomia personal, social y comunitaria)

- Desarrollo de actividad ocupacional

- Programa de necesidades especiales dirigido a personas con TEA

- Taller de envejecimiento saludable

- Grupos de desarrollo personal

- Grupos de educacioén afectivo-sexual

- Participacién de las personas usuarias a través de las asambleas de taller, generales de centro y en los
consejos de centro

- Informacion y asesoramiento a la persona con discapacidad y su familia.

- Actividades deportivas y de educacion para la salud.

- Transporte: en el caso del COT el traslado al centro se lleva a cabo mediante tres autobuses que recorren
Alicante. Uno de ellos es un microbus adaptado para aquellas personas usuarias con movilidad reducida.

- Comedor: el menu del centro ha sido elaborado y revisado periddicamente por un nutricionista de la
Universidad de Alicante. La gestién del comedor del COSJ ha sido asumida por la empresa IRCO,
mientras que en COT el comedor es de gestidon propia

Servicios voluntariado:

- Promocién del voluntariado individual como apoyo a actividades concretas.

- Promocién del voluntariado corporativo para la visibilizacién y sensibilizacién acerca del ambito de la
discapacidad.

- Formacién de voluntariado (curso de formacion del voluntariado).

- Selecciodn y asignacién de voluntariado a actividades de la asociacion.

- Apoyo en acciones y eventos de los diversos centros y servicios de APSA
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- Acompafamientos individuales especificos para determinados aprendizajes de autonomia en la vida
social y personal

- Labores de cuidado y atencién en salidas y viajes programados de corta y media estancia.

- Participacion en actividades (mesas, congresos, jornadas) sobre el voluntariado.

Equipo:

- COSJ: 14 profesionales
- COT: 22 “

N° de personas atendidas

- CO Terramar: 111 personas usuarias
- CO San Juan: 50 personas con discapacidad intelectual
- Voluntariado: 15 personas voluntarias activos, de las cuales, 10 son mujeres, y 5 son varones

3.3.1. SERVICIO DE OCIO Y DEPORTE (SOYD)

El Servicio de Ocio y deporte (SOYD) fue creado en 1984. Atiende a 67 personas desde 14 afos y
sin limite de edad. Su sede se encuentra en la calle Zarandieta, 7 de Alicante.

Obijetivo general

En el caso del SOYD, el objetivo de los Centros Ocupacionales se complementaria con ofertar los
apoyos necesarios para promover la libre participacion y disfrute del tiempo libre de las personas con
discapacidad intelectual y del desarrollo. Porque nos hallamos firmemente convencidos de la dimension
fundamental que representa el ocio en el desarrollo de la persona humana.

El SOYD supervisa, coordina y organiza el servicio de voluntariado de APSA. Este tendria como
horizonte el promocionar la implicacion del voluntariado como ciudadania activa en actividades de APSA,
con el objetivo del cumplimiento tanto de objetivos personales como de sensibilizacién y concienciacion
hacia las necesidades del colectivo de las personas con discapacidad intelectual y del desarrollo.

Método

El SOYD es un lugar de encuentro, reunion y esparcimiento. Busca la socializacién y la integracion en los
recursos de ocio y cultura comunitarios. Posee un funcionamiento democratico basado en la asamblea de
usuarios —fue el primer centro de APSA en poner en marcha este método de trabajo- como herramienta de

participacién y empoderamiento de las personas con discapacidad intelectual y del desarrollo.

En la asamblea las personas usuarias y los técnicos elaboran la programacion de actividades mensuales
respondiendo a las diversas preferencias y perfiles que son muy diversos.
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De manera légica, el horario del SOYD es complementario al del resto de centros, ya que sus actividades
tienen lugar jueves y viernes tarde y durante los fines de semana.

Servicio de SOYD:

- Actividades recreativas y de ocio

- Visitas a entidades culturales y

- Participacion y autodeterminacion de las personas con discapacidad

- Excursiones a pueblos y lugares de ocio de la provincia de Alicante o provincias limitrofes

- Actividades deportivas en instalaciones comunitarias: senderismo, fitness, petanca, tiro con arco y otros

- Respiros familiares. De los cuales se informa, tramitan y gestionan durante todos los meses del afio.

- Coordinacion y gestion con Plena Inclusién de las estancias del IMSERSO a las que acuden personas
usuarias de APSA

- Organizacion de estancias vacacionales durante el verano y Navidad (estas dos actividades se han visto
bloqueadas pro

- Coordinacion del servicio de voluntariado de APSA, dando respuesta a las peticiones del conjunto de
centros y servicios

Equipo:
- SOYD: 4 profesionales

N° de personas atendidas

- SOYD: 55 personas usuarias

3.4 AREA RESIDENCIAL

Residencia San Juan

La Residencia San Juan fue creada en febrero de 2013 mediante un convenio de colaboracion entre
la Excma. Diputacion de Alicante y la Asociacion APSA, mediante el cual la Excma. Diputacion construyo el
edificio y cedid su uso a APSA para la puesta en marcha del servicio. Por su parte, la Conselleria de Igualdad
y Politicas Inclusivas subvencion6 un total de 25 plazas en viviendas tuteladas trasladandolas,
posteriormente a plazas en residencia y fue entonces cuando se inici6 la actividad. El centro dispone en la
actualidad de 44 plazas subvencionadas

Objetivo general

Mejorar de la calidad de vida de las personas con discapacidad intelectual con necesidades de apoyo
intermitente o limitado que, por razones asistenciales, sociales, familiares o laborales—ocupacionales,
tengan dificultades para una integracion familiar normalizada, garantizando los servicios de alojamiento,
manutencién y todas aquellas actividades que se precisen, asi como la atencién médico-sanitaria y
psicosocial, con medios propios, concertados o publicos.
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Método

El centro recibe a las personas usuarias del Area Residencial desde la Conselleria de Igualdad y
Politicas Inclusivas. A la llegada, se realiza una evaluacion de sus caracteristicas y necesidades de apoyo
y se establece un Plan de Atencion Individualizada (PAIl), el cual es revisado periddicamente. Este plan
establece el tipo e intensidad de los apoyos que deben suministrarse a la persona beneficiaria del area
desde una perspectiva del desarrollo de su autonomia personal y su atencién socio-sanitaria. El Area se
coordina con el resto de centros y servicios del Grupo APSA y externos de los que participa la persona.

Servicios
La residencia presta manutencion, alojamiento, atencion medico sanitaria y psicosocial a un perfil de

personas con discapacidad intelectual y del desarrollo adultas que progresivamente va envejeciendo,
precisando de atencidn especializada, en concordancia con las situaciones personales.

Equipo
El Centro dispone de 40 profesionales.

N° de personas atendidas

En 2022, En la Residencia se atendioé a 44 personas adultas con discapacidad intelectual.

Viviendas Tuteladas de Alicante y Elche

Apsa desde su creacion ha procurado dar servicio a las persona con discapacidad intelectual en
todos los periodos del ciclo vital, por lo tanto, siendo consecuentes con esta filosofia de funcionamiento, la
creacion de las viviendas supervisadas y concretamente con esta vivienda se cubren todas las etapas del
desarrollo de los usuarios atendidos, ya que la etapa adulta contiene con este recurso un lugar donde los
usuarios residentes puedan desarrollar todo su potencial dirigido a la mejora de su autonomia personal.

La existencia de esta Vivienda y la continuidad del proyecto se justifica en el momento en el que en
ella residen personas con discapacidad intelectual, que por su situacion social fuera de este lugar pone a
las personas C.D.l en una posicién de desproteccién y riesgo, siendo este un recurso de apoyo necesario y
fundamental para las familias y/o RL que no les pueden atender por sus propios medios. La apertura de este
nuevo servicio fue en mayo de 2019 y se encuentra en c/ Sargento Vaillo, 20 1° 1zq. de Alicante.

Método

La vivienda recibe a las personas usuarias desde la derivacién de la Conselleria de Igualdad y
Politicas Inclusivas. A la llegada, se realiza una evaluacién de sus caracteristicas y necesidades de apoyo
y se establece un Plan de Atencion Individualizada (PAIl), el cual es revisado periédicamente. Este plan
establece el tipo e intensidad de los apoyos que deben suministrarse a la persona beneficiaria del area
desde una perspectiva del desarrollo de su autonomia personal y su atencién socio-sanitaria. El Area
Residencial se coordina con el resto de centros y servicios del Grupo APSA y externos de los que participa
la persona usuaria.
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Objetivo general

El principal objetivo es mejorar significativamente la calidad de vida de las personas usuarias de la
vivienda. Para ello, facilita a las personas con discapacidad intelectual una atencion profesional
especializada encaminada a fomentar el desarrollo de sus capacidades personales, garantizando el respeto
de sus derechos y de los valores individuales, en un entorno de convivencia.

Se trata de un tipo de centro abierto e incluido en la comunidad, concebido como espacio de vida en
el que se propicia un ambiente familiar, capaz de generar oportunidades de implicacion de la familia y la red
social natural, en el que se ofrecen apoyos y acompafiamiento en las actividades de la vida diaria, desde
procesos de toma de decisiones centrados en la participacidén y autodeterminacion.

Servicios

La entidad cuenta con multiples centros y servicios que estan intercomunicados y coordinados entre
ellos, de forma que es muy operativo realizar la transicién de un centro a otro con el complemento de los
servicios especificos que ofrece. Si un nifio nace con discapacidad intelectual sera atendido por nuestro
servicio de atencién temprana, podra continuar en la etapa educativa recibiendo los apoyos necesarios, asi
como acudir, segun su etapa evolutiva, por los centros y servicios para jovenes y adultos, como centros
ocupacionales, empleo, residencia. Se puede decir que APSA acompafia a la persona en todos los
momentos de su vida que necesite apoyos y esa labor se consigue con una estrecha coordinacion entre
centros y un seguimiento del expediente por los diferentes recursos.

Los SERVICIOS que ofrecemos en nuestras viviendas son:

e Programas para la vida auténoma personal y social.

e Programas para la vida auténoma en comunidad

e Programa para la vida autbnoma en el hogar.

e Atencidn psicoldgica.

e Atencion familiar multidisciplinar.

e Trabajo social

e Actividades complementarias de ocio, deporte e inclusién social comunitaria.
e Alojamiento y manutencion.

e Servicio general de administracion.

Equipo
Dispone también de los recursos humanos necesarios para el apoyo en la adquisicién de nuevas

capacidades y en el fortalecimiento de las ya adquiridas, con el fin de alcanzar, en la medida de lo posible,
retos personales para cada una de las personas con discapacidad intelectual a las que se presta apoyo.
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N° de personas atendidas

La demanda de plazas en vivienda se constata por la lista de espera de Conselleria de Igualdad y
Politicas Inclusivas para acceder a plaza publica.

Actualmente contamos con 5 plazas en cada una de las Viviendas, con ellas esta cubierta la capacidad total

de la vivienda.

3.5 PROGRAMA DIRIGIDO A PERSONAS CON DISCAPACIDAD INTELECTUAL BAJO REGIMEN
PENAL - PENITENCIARIO

Es un servicio alternativo que proporciona una atencién rehabilitadora integral mediante programas
de habilitacion y de ajuste personal y social, buscando el desarrollo de la autonomia personal y la integracion
socio-laboral de las personas usuarias del mismo.

Obijetivo general

El objetivo general de este programa es mejorar la calidad de vida de personas, con discapacidad
intelectual y del desarrollo, reclusas y exreclusas, sometidas a medidas alternativas o se encuentran en
procedimientos judiciales favoreciendo sus procesos de rehabilitacion, reinsercion e inclusion social.

Método

Las acciones desarrolladas se orientan por un lado a la prevencién, trabajando con personas que
se encuentran en situaciones de riesgo de cometer algun hecho delictivo o se encuentran en el proceso
penal y por otro lado se centran en la reinsercién social en dos lineas, preparando la salida con aquellas
personas que estan cumpliendo una pena o una medida de seguridad, o trabajando en la inclusién de las
personas que ya han cumplido una pena o medida.

La presencia de personas con discapacidad intelectual en el ambito penitenciario ejemplifica una
situacion de gran exclusion social. Es necesaria una intervencion especializada en la que APSA cumple una
funcidn mediadora entre la l6gica judicial y penitenciaria y la l6gica de la intervencion social y de la inclusién.
Hay personas con discapacidad intelectual en riesgo de cometer un delito, otras que ya lo han cometido y
se encuentran dentro del régimen penal-penitenciario y también personas que han cumplido su sentencia y
estan en libertad. En cada caso se construye un proceso de intervencion adaptado a la realidad y
necesidades de esa persona para que pueda desarrollar su proyecto vital con calidad de vida.

Actualmente se trabaja en los centros Alicante | y Hospital Psiquiatrico Penitenciario de Fontcalent,
Alicante Il en Villena. Dentro de los centros se trabaja en la deteccién de la poblacion con discapacidad
intelectual y posterior reconocimiento del Diagndstico a través del Certificado Oficial de Discapacidad. Se
implementan programas individuales de rehabilitacion, se gestionan recursos, se realiza un seguimiento y
canalizacion de las necesidades y demandas de las personas usuarias.
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Dentro del Programa, y como una de las actividades preventivas, se ha firmado un Convenio con el
llustre Colegio de Abogados de Alicante, cuyo objetivo es la coordinacién entre el Programa de Reinsercién
de APSA que atiende a personas con discapacidad intelectual afectas por el régimen penal penitenciario, y
los servicios de Asistencia Juridica y Defensa. En este sentido se han realizado actividades de
sensibilizacion y formacion de los profesionales del llustre Colegio de Abogados de Alicante, de modo que
puedan prestar un asesoramiento que garantice la accesibilidad a la Justicia de las personas con
discapacidades intelectuales y del desarrollo.

También se han desarrollado actividades de formacién y coordinacion con fuerzas y cuerpos de
seguridad que puedan intervenir con un mayor conocimiento y por tanto calidad en la atencion de las
personas con discapacidad que puedan verse involucradas en situaciones de conflicto con la ley.

Servicios

- Talleres ocupacionales.

- Taller de Actividades Deportivas.

- Taller de Jardineria en Centro Ocupacional TERRAMAR.

- Programa de Habilidades Sociales.

- Gestion de recursos.

- Programa de Ocio y Salidas Terapéuticas.

- Convenio con ICALLI. llustre Colegio de Abogados de Alicante.

Equipo

El equipo asignado a este programa estd compuesto por 1 Coordinadora, 1 Psicologa y 1 Monitor
Ocupacional.

N° de personas atendidas

- 129 personas.

3.6 CENTRO DE ACTIVIDADES ARTISTICAS

El Centro de Actividades Artisticas fue creado en 1990. Su actividad se centra en el desarrollo del
potencial artistico y creativo de las personas con discapacidad.

Objetivo

El Centro de Actividades Artisticas de APSA proporciona a las personas con discapacidad intelectual,
fisica y/o sensorial un espacio en el que a través del Arte pueden desarrollar todas sus capacidades plasticas
y expresivas. Con ello se consigue que aumenten su creatividad, autonomia, coordinacion e incrementar las
aptitudes de responsabilidad y disciplina y todo ello desde una dptica puramente artistica y con un enfoque
educativo, terapéutico y normalizador.
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Método

El centro consta de 1 area, (1) Danza: contemporaneo, zumba, tecnoflamenco, teatro musical,
acondicionamiento fisico. Los talleres tienen una duracion de una hora y cada persona usuaria trabaja en el
que participa combinando cada tarde varios de estos.

Estos profesionales trabajan una ratio de 1 persona especializada por cada grupo de 10-12 personas
usuarias con 1 apoyo segun necesidad. Los apoyos del personal de voluntariado se seleccionan y asignan
atendiendo a criterios de necesidades de apoyo de la poblacién que participa de cada taller/grupo. Existe
una figura de coordinacién de las diferentes areas o talleres para mantener una coherencia entre los mismos
en cuanto a administracion, organizacién, informacion y comunicacion. Ademas, consta de una direccién del
centro que se encarga de controlar el trabajo de cada taller e intervenir en el funcionamiento para mejorarlo
cuando es necesario.

Servicios

- Danza Contemporanea: Graham, Limén, Contact, Release,...

- Acondicionamiento Fisico: Repeticidn y reproduccion de ejercicios de fuerza, resistencia, equilibrio...
- Zumba: Latino y Cardio.

- Tecnoflamenco: Flamenco y Moderno.

- Teatro Musical: Musica, Cancién, Dialogo y Baile.

Equipo

El servicio cuenta con un equipo de 1 profesionales.

N° de personas atendidas

21 personas.

3.7 AREA DE EMPLEO

Dentro del Grupo APSA, el Area de Empleo dispone de tres Centros Especiales de Empleo, tal como
se ha indicado anteriormente: Avicola Aguamarga S.L., Limencop S.L. y Terramar S.A. El objetivo de estos
tres centros es la oferta y/o el mantenimiento de puestos de trabajo para personas con discapacidad dentro
de la modalidad de empleo protegido. Ademas de la oferta de un empleo, los centros proporcionan formacion
en el puesto de trabajo y reciclaje profesional, asi como programas de ajuste personal y social realizados
por preparadores y preparadoras laborales con una larga trayectoria profesional en la integracién laboral de
personas con discapacidad, cuyo fin es lograr la mejor adaptacion posible al puesto de trabajo.
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Objetivos generales:

1. Crear empleo y realizar inserciones laborales de personas con discapacidad en la modalidad de
empleo protegido.

2. Proporcionar formacién para el desarrollo profesional y el ajuste personal y social en el puesto
de trabajo que contribuya a la mejora en la calidad de vida de las personas con discapacidad en
la etapa laboral.

3. Generar Empleo con Apoyo en la Empresa Ordinaria supervisado por el Area de Empleo APSA.

Metodologia:

Cuando hay una posible oferta de empleo, se realiza un estudio de los requisitos laborales
planteados por la empresa o entidad y un analisis de las funciones y tareas a realizar. Con estos datos, se
lleva a cabo un informe del puesto a cubrir, seleccionando al candidato o a la candidata para dicho puesto
en funcion del perfil demandado y de las competencias y habilidades de los y las aspirantes. Asimismo, se
estudian las necesidades de apoyo de la futura persona trabajadora, asi como las eventuales adaptaciones
al puesto de trabajo que deban implementarse, elaborandose un calendario inicial de seguimiento y apoyo
al trabajador o trabajadora.

Una vez realizada la incorporacion al puesto de trabajo, el trabajador o la trabajadora con
discapacidad recibe una formacion inicial y un acompanamiento por parte de los preparadores o
preparadoras laborales. Se realiza un programa de ajuste personal y Social (PAPS) para el expediente de
cada persona.

La justificacion y la remision de los informes de cumplimiento de los objetivos de ajuste personal y
social de cada trabajador o trabajadora es un requisito fundamental e ineludible para la percepcion de
subvenciones.

Se proporcionan servicios de ajuste personal y social a través de la intervencién profesional en las
siguientes areas:

* Laboral.

* Social y Familiar.

*  Cultural y Deportiva.

* De Rehabilitacién y Terapéutica.
*  Formacién Continua.

Los trabajadores y las trabajadoras con discapacidad reciben atencion directa por el personal que integra la

Unidad de Apoyo, una Psicdloga y una Trabajadora Social. Estas dos ultimas figuras profesionales
intervienen mediante derivacion cuando se estima oportuno tras una deteccion de necesidades.
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Las principales intervenciones profesionales, dentro de los servicios de ajuste personal y social
proporcionados a los trabajadores y trabajadoras con discapacidad intelectual por areas son:

« Area Laboral:

1) Supervisidn y apoyo en el centro de trabajo (frecuencia e intensidad en funcion del grado de
autonomia en el puesto).

2) Plantilla de Planificacién de la Jornada Laboral (desglose por horas de las tareas).

3) Mediacion / Gestidn de ausencias varias, periodos de vacaciones, conflictos o situaciones que
dificulten el buen desempefio en el puesto de trabajo.

4) Orientacion / apoyo a través de instrucciones verbales, repeticion, modelado y uso de
instigadores naturales y artificiales.

5) Tutelaje de la relacién laboral en todas sus facetas.

» Social y Familiar:

1) Informar sobre actividades y eventos sociales que se organizan desde APSA y en la provincia
de Alicante.

2) Favorecer encuentros ludicos entre compaferos y compafieras de trabajo (comidas,
salidas...).

3) Comunicacién con familiares a través de llamada telefonica, correo electronico y / o atencion
directa.

* Cultural y Deportiva:

1) Informar sobre las actividades y eventos culturales y deportivos que se organizan desde APSA
y en la provincia de Alicante.

2) Informar y, posteriormente, derivar a los interesados / as, al Servicio de Ocio y Deporte de
APSA.

3) Promover encuentros entre el personal en los que se realicen actividades culturales (cine,
teatro, exposiciones, conciertos, ferias...).

» De Rehabilitacion y Terapéutica:

1) Atencion Psicologica, en los casos que se estime oportuno.

2) Derivacion al Servicio de Fisioterapia y / o Podologia, cuando se estime necesario o a
demanda del trabajador o trabajadora.

3) Trabajo Social.

4) Programa Basico de Higiene y Presencia Personal.
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«  Formacién Continua:

El Area de Empleo de APSA cuenta con un Plan de Formacién anual destinado a todos sus trabajadores y
trabajadoras. Los objetivos principales son:

- Facilitar conocimientos a los trabajadores y a las trabajadoras para mejorar y actualizar el
desempefio de sus tareas laborales.

- Incrementar la motivacién y el nivel de implicacion del personal del Centro Especial de Empleo,
fomentando su desarrollo personal y profesional con tematicas o contenidos que han sido
seleccionadas por éstos y éstas.

- Mejorarla salud y la calidad de vida de los trabajadores y las trabajadoras incluyendo cursos relativos
a habitos de vida saludables.

- Cumplir con los requisitos de Formacion Continua marcados por Labora (antiguo Servef) dentro del
marco de cumplimiento de los objetivos de ajuste personal y social de los Centros Especiales de
Empleo.

Ademas de promover la formacién interna de los trabajadores y las trabajadoras, a través de acciones
formativas, también se asiste a talleres ofertados y promovidos por entidades de caracter social como Plena
Inclusion especificos para personas con discapacidad intelectual, charlas impartidas por entidades
sindicales sobre derechos laborales y seguridad en el trabajo para personal de Centro Especial de Empleo
con discapacidad, micro cursos sobre Prevencion de Riesgos Laborales y Salud Laboral, jornadas
profesionales dirigidas al personal de atenciéon directa y apoyo a trabajadores y trabajadoras con
discapacidad, charlas sobre ciberseguridad y uso responsable de internet y redes sociales,...

Se cubre al personal todos los gastos derivados de la asistencia a los cursos (transporte y posibles dietas).
Servicios:

Para el personal empleado:

- Acceso al empleo en la modalidad de empleo protegido, o empleo con apoyo, (supervisado) asi como
formacion en el puesto de trabajo y participacién en programas de ajuste personal y social.

- Informacion sobre actividades complementarias y otros servicios del Grupo APSA que puedan dar
respuesta a sus necesidades.

- Formacién continua y reciclaje profesional.

- Programas transversales.

Como empresa:

- Los centros especiales de empleo realizan diversas actividades laborales comerciales y / o
empresariales, segun se refleja a continuacion.
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e Centro Especial de Empleo Avicola Aguamarga S.L.

Es una empresa de servicios con actividad desde el afo 1990. Su plantilla actual es de 85 personas
trabajadoras.

Actividad principal: Limpieza de inmuebles e instalaciones, Limpieza de viales publicos, Manipulados y
Tareas Auxiliares de Administracion.

Perfiles: Personal de limpieza, Barrendero, Ayudante Administrativo, Ayudante de Conserje y Operario u
Operaria de Cadena de Montaje (Manipulados).

Tipos de discapacidad de las personas trabajadoras:

75,29% Intelectual (36 hombres y 28 mujeres)
12,94% Fisica (9 hombres y 2 mujeres)

3,53% Sensorial (2 hombres y 1 mujer)

7,41% sin discapacidad (3 hombres y 4 mujeres)

e Centro Especial de Empleo Limencop S.L.
Es una empresa de servicios con actividad desde el afio 1997. Su plantilla actual es 41 personas
trabajadoras. Ademas de su actividad principal, ofrece servicios tales como operador de marketing, agente

colaborador de Correos y operaciones varias de manipulados.

Actividad principal: Reprografia, Copisteria y Tareas Auxiliares de Administracion.

Perfiles: Auxiliar de Reprografia, Ayudante Administrativo y Operario u Operaria de Cadena de Montaje
(Manipulados).

Tipos de discapacidad de las personas trabajadoras:

73,17% Intelectual (22 hombres y 8 mujeres)
14,63% Fisica (6 hombres)

7,32% Sensorial (3 hombres)

4,88% sin discapacidad (1 hombre y 1 mujer)

e Centro Especial de Empleo Terramar, S.A.

Es una empresa de servicios con actividad desde 1986. Su plantilla actual es de 47 personas trabajadoras.
Presta servicios como limpieza industrial, mantenimiento, gestidén y organizacion de eventos.

Actividad principal: Limpieza de inmuebles e instalaciones, Limpieza de viales publicos y Tareas Auxiliares
de Administracion.
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Perfiles: Personal de limpieza, Barrendero, Ayudante Administrativo y Ayudante de Conserje.

Tipos de discapacidad de las personas trabajadoras:

68,09% Intelectual (15 hombres y 17 mujeres)
14,89% Fisica (6 hombres y 1 mujer)

10,64% Sensorial (4 hombres y 1 mujer)
6,38% sin discapacidad

Equipo de profesionales:

El Real Decreto 469/2006, de 21 de Abril: Regula por vez primera las Unidades de Apoyo a la
Actividad Profesional. Equipos multiprofesionales que constituyen el instrumento de modernizacion de los
servicios de ajuste personal y social en los CEEs. Asimismo, se regula la subvencion de costes laborales y
de Seguridad Social de la contratacion del personal que integra estas unidades.

Los CEEs, para cumplir con los requisitos que marca la ley y desarrollar los servicios de ajuste personal y
social que realmente generen un impacto en la calidad de vida de sus trabajadores y trabajadoras,
desarrollan diferentes programas o acciones de rehabilitacién, terapéuticas, de integracién laboral y social,
culturales y deportivos.

Las actividades realizadas se llevan a cabo por profesionales que han sido contratados
expresamente para acometer estas funciones y que estan formados para ello.

Los centros especiales de empleo de APSA cuentan con un total de 16 personas que realizan la
funcién de técnicos y / o personal de apoyo entre Direccion, Coordinacion, Preparadores y Preparadoras
Laborales, Administracion, Responsables de centros de trabajo, Responsables de produccion, etc....). Estos
se repartieron del siguiente modo: 6 en Avimar, 5 en Limencop y 4 en Terramar. De estos 16 profesionales,
4 presentan una discapacidad (2 Fisica y 2 Sensorial).

El Preparador o Preparadora Laboral es el profesional que asume el rol de intermediario entre el trabajador
o trabajadora con discapacidad y la empresa, proporcionando los apoyos necesarios para afrontar las tareas
laborales. Ha de ser capaz de:

1) Programar acciones formativas y de ajuste personal y social.

2) Proporcionar apoyos (diferentes intensidades).

3) Identificar caracteristicas o condiciones previas, tanto del trabajo como del trabajador o
trabajadora con discapacidad.

4) Definir metas, seleccionando objetivos que tengan en cuenta la realidad laboral.

5) Planificar acciones.

6) Registrar y evaluar.

N° de personas atendidas en 2022:

Durante 2022 el Area de Empleo ofrecié trabajo a 173 personas a través de los centros especiales
de empleo, de las cuales 161 fueron personas con discapacidad.
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4. RELACIONES INSTITUCIONALES

En 2022, el Grupo APSA ha establecido colaboracion con diversas entidades y ha participado de multiples

eventos, los cuales se reflejan a seguidamente:

4.1. Entidades colaboradoras

Diversas instituciones colaboran con el Grupo APSA siendo socias de la Asociacion, realizando
donaciones o patrocinios, contratando a personas con discapacidad, o bien a través del cumplimiento de las
medidas alternativas a la contratacion segun las diferentes opciones que la legislacién ofrece. Durante 2022
las entidades colaboradoras han sido las siguientes:

Organismos Publicos

Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e

Igualdad.
Generalitat Valenciana

Excma. Diputacién Provincial de Alicante
Excmo. Ayuntamiento de Alicante
Excmo. Ayuntamiento de L’Alfas del Pi
Excmo. Ayuntamiento de Cocentaina
Excmo. Ayuntamiento de Elche

Organismos Privados

3dids

Acciona

Aceitunas Cazorla, S.L.
Adire

Aguas de Alicante

Aliaxis

Asesoria Colon

Cajamar Obra Social
Chef Maestro

Clinkered

CTAA. Colegio Territorial
de Arquitectos de Alicante
Cualtis

Dekora

Diario Informacioén

ECISA

Fajovi

Fundacion Garcia Peralta.
Fundacién Juan Peran-
Pikolinos

Fundacion Manuel Pelaez
Castillo

- Excmo. Ayuntamiento de Muro de Alcoy

- Excmo. Ayuntamiento de San Juan de

Alicante

Raspeig

(EUIPO)

- Fuster Torres. Asesoria -
Laboral, Fiscal y Contable -
- GEAudit. Auditores -
- Global Composites -
- Gmp Fundacién -
- GRBD Abogados y -
Asesores -
- Grupo Caliche
- Grupo Crespo: Hijos de -
Manuel Crespo, S.A. -
- Grupo Marijal -
- Grupo Sadi -
- Hive Energy -
- Icubic Engineering & -
Management -
- Hunion -
- INDEN -
- IRCO -
- Jimten
- LAOOM -
- MARQ. Museo -
Arqueolégico de Alicante

www.asociacionapsa.com

- Excmo. Ayuntamiento de San Vicente del

- Excmo. Ayuntamiento de la Villajoyosa
- Oficina de Armonizacion del Mercado Interior

Medaspine
Medilevel

Miniland

NTT Data

OP Agromark
ORM

Pablo Garrigds Ibanez
Turrones

Padima

Roldan

Ruchey

Salinka

Seral

Sprinter

Tempe Grupo Inditex
TESCOMA
Univergy Solar
Universidad Miguel
Hernandez
Vectores

Whitman abogados

C.LF: G-03049038 Avenida Salamanca, 27 - 03005 Alicante - 965 25 7112 - apsa@asociacionapsa.com @@] @' E!E;'o% @



O SO Formato: 07 Edicion: -- Pagina 48 de 64
p Grupo APSA

Memoria Ejercicio 2022

5. HECHOS MAS RELEVANTES DEL 2022

Durante este ejercicio, el Grupo APSA ha dinamizado o colaborado en diversas iniciativas. Las mas
relevantes se indican a continuacion

AREA EDUCATIVA

e Colaboracion en la investigacion desarrollada por la VIC de la Escala Hammer-Smith Infant
Neurological Examination (actualmente en fase de resultados).

e Colaboracion en la investigacion desarrollada por la UCLM AMEsobreRuedas (actualmente en fase
de reclutamiento).

e Colaboracién en investigacién con la universidad de La Corufia%ara la ¥alidacion de la escala YC-
PEM con familias de nifios entre 0-5 anos con y sin discapacidad.

e Colaboracion en la investigacién desarrollada por la UMH Farmavizor (actualmente en fase de
testeo).

e Participacién en la grabacién de un video que recoge el trabajo resultante de la investigacion
desarrollada por la UA para validar la encuesta sobre la evaluacion integral del TEA en Espafa
(Grupo GINTA).

e Reuniones periddicas con “Conecta perinatal” por la alianza hispanohablante por la salud mental
perinatal y de la familia.

e Realizacién de una formacién a familias de la escuela infantil “La Mar Salada” sobre Disciplina
Positiva” a lo largo de varias sesiones entre los meses de febrero y mayo.

e Actividades de promocién y difusiébn de nuestro centro y sus servicios en distintos medios de
comunicacion:

o 08-03-22 Difusion en RRSS por el dia de la mujer: “Mujer y Discapacidad”

o 21-03-22 Campana de difusion por redes en el dia internacional del “Sindrome de down”

o 02-04-22 Campana de difusion por redes en el dia internacional del “Autismo”

o 25-05-22 Participacién de la presentacion del libro Cine y Pediatria (edicion 11) escrito por
Javier Gonzalez de Dios, jefe de pediatria del HGUA.

0 16-06-22 Campana de difusion por redes en el dia internacional de la “Atencién temprana”

o 10-10-22 Participacion en la grabacion de un video que recoge el trabajo resultante de la en
la investigacion desarrollada por la UA para validar la encuesta sobre la evaluacion integral del
TEA en Esparia (Grupo GINTA)

o 12-09-22 Grabacion familias y profesionales con motivo del calendario solidario.

o 17-11-22 Grabacion para la difusién del proyecto Unidad Intrahospitalaria de Atencion
Temprana (UIAT) por GMP, Dreamers y Grupo Marjal, con la colaboracién de algunas de las
familias ya atendidas en dicha unidad.

o 22-11-22 Charla en el IES Gran Via “Sensibilizacion sobre la Atencion Temprana”

a 21-12-22 Realizacion charla en CEU Jesus Maria “Sensibilizacion sobre la Atencién
Temprana”

0 Uno de nuestros puntos principales de difusion son nuestras redes sociales, cuyas
publicaciones pueden verse en el proceso estratégico de comunicacién.

e Participacién y mayor difusion de actividades y noticias sobre nuestro trabajo en redes sociales y
via web.
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¢ Participacién en grupo de trabajo sobre la “Atencion temprana” en el COPV, con la realizacion de al
menos 2 formaciones para profesionales al afo,
e Convenio Quirén Salud para promover actividades de formacion mutua.
e Convenio René Quinton donde personas usuarias del CDIAT se puedan beneficiar de las terapias
marinas.
e Acuerdo Marco de Colaboracion entre APSA y la USMIA.
e Proyectos:
0 “Ayuda Mutua y Auto ayuda” Proyecto sociosanitario
“Prevencioén Violencia de género”
“Parentalidad positiva”
“Unidad Intrahospitalaria de Atencion Temprana”
“CREPAP promocioén para la Autonomia”
“Prevencion de conductas adictivas, abuso de videojuegos” Diputacién de Alicante
Premios y actividades a beneficio de la entidad:
0 08-03-22 Galardén Dona talentosa del Ayto. San Vicente del Raspeig.
a 15-12-22 Entrega de cestas solidarias de empresas a familias sin recursos.
o 20-12-22 Mejor iniciativa de Turismo Accesible
¢ Renovacion de nuestros servicios del CDIAT dentro del registro sanitario.
¢ Siguiendo la linea de accesibilidad cognitiva de entornos, de centros y servicio que APSA tiene
previsto en los préximos afos se ha procedido a la evaluacién de nuestra sede, en la cual se
encuentra ubicado nuestro centro, para desarrollar las acciones necesarias que lo hagan accesible.

0000 Oo

AREA DE FORMACION

Las principales actividades realizadas por los Centros de Formacion de APSA en 2022 en sus actividades
de transicién a la vida adulta aparte de la formacion habitual ya descrita ha sido:

En los Centros de Formacion de Alicante y de Elche se sumé a la iniciativa de APSA, comprometida con el
ODS 5, “Igualdad de género” ha desarrollado un proyecto denominado “APSA Educando en Igualdad de
Género” en el que han participado todos los centros y servicios. El resumen de las actividades realizadas
este ano con relacion a este proyecto son:

e Elaboracién del proyecto y presentacioén a la direccion técnica (enero).

e Validacién del proyecto (febrero).

e Elaboracién del posicionamiento de la asociacion sobre Igualdad de Género.

e Elaboracién de parte del temario para la formacion de las personas usuarias que se compone de 20
temas para los centros de adultos y elaboracién de materiales para las familias y los nifios y nifias
del area educativa (de junio a septiembre). Los temas elaborados han sido: Me quiero-Me
empodero; La Mujer en el Mundo Rural y la Pesca; La Desigualdad de la Mujer en los Paises en
Vias de Desarrollo.

¢ Elaboracién de un decalogo sobre practicas de los profesionales en igualdad de género y un
decalogo sobre los juegos y juguetes con perspectiva de género.

¢ Inicio de la formacién de las personas usuarias con estos materiales (de septiembre a diciembre).
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Otras actividades del 2022 en estos centros han sido:

e Actualizacién y mejora del Plan de Igualdad de la asociacion, por parte del equipo responsable.

e Celebracion del dia de la mujer el 8 de marzo.

e El comité de igualdad de APSA, lanza una encuesta a todos los trabajadores para medir el grado
de conocimiento y satisfaccion que se tiene sobre este tema “Valoracion de la situacion de igualdad
oportunidades entre hombres y mujeres en la asociacion APSA”

e Celebracion del dia internacional contra la violencia de género (25 de noviembre)

e Campanfa divulgativa en redes sociales “APSA defiende los Buenos Tratos en pareja”.

e Formacién de la responsable del servicio de Igualdad de Género en el curso “Experta universitaria
en Masculinidades, Igualdad y Género” (de septiembre a diciembre). Otras formaciones
complementarias relacionadas con la Igualdad.

e Programa de Radio APSA en la Ondas

¢ Programa Recicla y Gana

e Club de lectura de Plena Inclusion

e Campeonato de baloncesto adaptado

e Practica Deportiva del Badminton

AREA OCUPACIONAL

e Grupos de Desarrollo Personal. Este taller es llevado a cabo por las psicélogas. Tiene una
periodicidad semanal y en él se trabaja con las personas usuarias en su crecimiento personal
proporcionandoles herramientas para reflexionar sobre ellos mismo y sobre los demas, abriendo un
abanico de posibilidades ante el que puedan elegir como pensar y cémo actuar. Se trabaja con
metodologia de grupo operativo. Durante este ejercicio se ha finalizado el grupo de Desarrollo
personal iniciado el ejercicio anterior.

o Taller Estrés, Ansiedad y Miedo. Surgié de las necesidades de apoyo psicoldgico y el trabajo
realizado con un grupo de personas usuarias durante la etapa de confinamiento por COVID-19. Este
taller ha sido desarrollado por una psicéloga desde un enfoque de dinamica de grupo, trabajando
desde las experiencias de las personas participantes, realizando abordaje de los miedos positivos,
negativos, modos de afrontamiento y dificultades para adaptarse a los cambios. Para ello recogimos
experiencias de las personas participantes o sus familias y las trabajamos en grupo. Las sesiones
se han desarrollado semanalmente de enero a julio.

o Taller “Me acerco al duelo”: durante este ano hemos llevado a cabo dos talleres de duelo. El
primero compuesto por dieciocho mujeres del centro, en los meses de abril, mayo, junio y julio, con
una frecuencia quincenal. El segundo compuesto por dieciséis hombres y mujeres del centro, en los
meses de septiembre, octubre, noviembre y diciembre, con una frecuencia semanal. Los resultados
han sido muy positivos. La mayoria de las personas usuarias han aprendido y manejado conceptos
relacionados con la muerte, el duelo y los rituales asociados. Han tenido un espacio donde expresar
sus emociones de tristeza por los seres queridos y han aprendido a trabajar en grupo, a ayudar a los
companeros y compafieras y a consolar y ser consolados en momentos dificiles.
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Taller breve sobre “Digo no a los pequenos abusos”: durante el mes de noviembre hemos
elaborado y puesto en marcha este taller breve, para concienciar a las personas usuarias de lo que
son los pequefios abusos (pedir comida, dinero... obligar a hacer tareas que no corresponden...) y
la manera correcta de actuar (decir no y/o pedir ayuda). Se ha impartido a los talleres 1, 3,4 y 5.
Taller de “Resoluciéon positiva de conflictos”: a lo largo de este afio, las psicologas han
organizado pequefos grupos de personas usuarias para la resolucion de conflictos que han surgido
en la convivencia. Estos grupos estan formados por las personas implicadas en los conflictos, y
algunos mediadores estimados por todos, para que las negociaciones lleguen a buen puerto. La
experiencia es enriquecedora para los participantes y ha ayudado a mejorar la convivencia diaria.
Taller de “Haciendo amigos”: durante este ejercicio se han realizado dos talleres, dinamizados por
dos profesionales de Aprendizajes de la vida adulta. Se han beneficiado dos grupos de siete
personas, que semanalmente han participado en actividades de reflexion, dinamicas de grupo y
construccion de situaciones personales y sociales.

Taller de “Rompiendo la soledad”: desde el grupo de salud mental de Plena Inclusién CV, se creé
un material con objeto de impartir un taller para trabajar con las personas mayores o aquellas que
estan en una situacion de soledad no deseada o carencia de relaciones sociales. Todas las personas
usuarias del Taller de envejecimiento saludable han participado durante seis meses, con sesiones
semanales que combinan la reflexién de situaciones personales, familiares y sociales, el trabajo
emocional de construir emociones y expresarlas a través no solo de la palabra, sino de actividades
artisticas y dinamicas. Esta experiencia ha permitido a las personas usuarias racionalizar y expresar
emociones. No hay pautas, no hay recetas, hay comprension de lo que pasa.

Educacion afectivo-sexual. El area ocupacional lleva el grueso de las actividades para la atencién
a la Sexualidad de las personas usuarias de APSA. Objetivo fundamental: Unificar y consensuar
metodologia y criterios de actuacion que definan las acciones atendiendo a las necesidades propias
de cada centro/servicio, tanto implicitas como explicitas.

Programas de educacion sexual para pdid

0 programa de “Soy duefia de mi cuerpo” para mujeres que han vivido una situacion de abuso
0 programa de “Intimidad sana” para hombres con did sobre la relacién con uno mismo.
0 programa de “Menopausia” para mujeres con did entre 42 y 55 afios.
0 programa de “respetando espacios” para hombres con did que han sido sujetos que han
cometido o intentado algun abuso.
Coordinacion con otras entidades
o Participacién en el proyecto de cédmo viven la sexualidad las mujeres con discapacidad
intelectual de Plena Inclusion Espafa, “Estudio para conocer la situacién de los derechos
sexuales y reproductivos de las mujeres con discapacidad intelectual o del desarrollo”
o Participacion en Red de Sexualidad de Plena Inclusion CV.
Formacion
0 Charla para profesionales a cargo de Noemi Soriano (meduelelaregla.com), impartida el 28
de mayo, sobre la guia de menstruacion de las mujeres con discapacidad intelectual en LF,
con la participacién de una psicéloga del COT.
Biblioteca de recursos y materiales

0 Mantenimiento y actualizacién de la unidad compartida en el servidor Serv_Sexualidad con
materiales y recursos para compartir
Celebracién del 28 de junio - Dia Internacional del Orgullo LGBT o Dia del Orgullo Gay
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Trabajo del centro en la plataforma EAPSA

o Elaboracién y envio de un listado de mail de las familias y las personas usuarias para que
tengan acceso a la plataforma
o Elaboracion de un articulo sobre las buenas relaciones familiares que vale tanto para familias
de pdid adultas como nifios y otro articulo sobre los afectos y sexualidades mas alla de los
cincuenta
0 Video creado y subido a la plataforma de “Mi hermano con discapacidad y yo”.
o Video creado y subido a la plataforma sobre la Ley 8/2021 de medidas de apoyo al ejercicio
de la capacidad juridica de las personas con discapacidad. Dirigido a las familias.
Consolidacion de los Conocimientos Alternativos, dentro de los talleres ocupacionales
Hoguera inclusiva
Servicio de Accesibilidad Cognitiva
0 Curso de Accesibilidad Cognitiva y Lectura Facil para profesionales (Plena Inclusién, 4 y 6
Julio 2022).
o0 Curso de Accesibilidad Cognitiva y Lectura Facil para personas usuarias (Plena Inclusién, 27
y 29 junio).
Accesibilidad cognitiva de la informacion, Lectura Facil:
0 Adaptacion y validacion de textos en lectura facil realizados para centros o servicios de APSA
en los que ha participado el area Ocupacional
0 Adaptacion y validacion de textos en lectura facil realizados para centros externos
0 Club de Lectura Facil
0 Accesibilidad cognitiva de espacios
Participacion en proyectos y actividades de la Unidad de Didactica y Accesibilidad Fundacion

CV MARQ

AREA RESIDENCIAL

Actividades Formativas de Accesibilidad Cognitiva y Lectura Facil:

Participacion de profesionales y personas usuarias de los centros/servicios del area de adultos en tres
acciones formativas:

Curso de Accesibilidad Cognitiva y Lectura Fé4cil para profesionales (Plena Inclusién, 4 y 6 Julio
2022).

Curso de Accesibilidad Cognitiva y Lectura Facil para personas usuarias (Plena Inclusién, 27 y 29
junio).

Formacion interna para personas usuarias en Centro de Formacién, (durante el curso académico).

Accesibilidad cognitiva de la informacion, Lectura Facil:

Adaptacién y validacion de textos en lectura facil realizados para centros o servicios de apsa:

Textos de los diferentes centros/servicios de la asociacién, para la nueva web apsa.

Documentos informativos y divulgativos de los diferentes centros/servicios (normativas, circulares,
carteles para asambleas...).

Actualizacion de un Diccionario-glosario en lectura Facil

Elaboracion de noticias de actividades y eventos
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Textos dia de Europa

PPS Dia de la Mujer

Valoraciones de menu de centro ocupacional

Encuesta de masculinidades para proyecto UMH

Circular y servicio de respiro familiar para personas usuarias
Cartel pausa activa CEE

Manifiesto del dia contra la violencia de género

Frases calendario 2023 Apsa

Adaptacion y validacion de textos en lectura facil realizados para entidades externas:

Elaboracion semanal de la Agenda cultural de la Diputacion de Alicante hasta julio 2022.
Colaboracion con D,Aguten (Escuela grafica de barrio): adaptacion y validacién del manual de
Exposicion arte del S XX del MACA; presentado el viernes 2 de diciembre con motivo del dia de la
Discapacidad.

Guia de Participacioén Social y Ciudadana UMH

Saluda del alcalde de la Guia Faro del Camino del Albir

Programa Guia Viaje Erasmus + Catedra Tempe-Apsa

Conclusiones Seminario Internacional UMH

Mil Maravillas el Arte de la Serigrafia, Escuela Grafica de Barrio DaGuten.

Comunicaciones clientes, Aguas de Alicante

Obra de Teatro Ifigenia de La nave inimaginable de Apsa

Cartelas, Agenda Fiestas y Programa transporte de la Hoguera Oficial Ayuntamiento de Alicante
Explicacién Hoguera infantil y adulta de Puerto de Alicante

Cuestionario prevencién del bullying para estudiantes con TEA Y DI, UMH

Textos Web Fundacion MARQ

Encuesta para visitantes y +65 anos Fundacion MARQ

Folletos de Turismo Accesible, Ayuntamiento de Alicante

Adaptacion textos visitas teatralizadas Fundacion MARQ

Lineas Generales del Proyecto de Ciudad de Elche

Club de Lectura Facil:

Club de Lectura Facil en CO Terramar y San Juan

Club de Lectura Facil en la Biblioteca Publica Azorin de Alicante. Sesiones mensuales. Libro ODS y
La maquina del tiempo.

Actividades de Dinamizacion lectora y préstamo de libros en Biblioteca Publica Amelia Asensi Bevia
de San Juan. Sesiones quincenales

Accesibilidad cognitiva de Espacios y Entornos:

Analisis de espacios/entornos Surge de la necesidad de facilitar la orientaciéon, comunicacion, comprension,
asi como mejorar la movilidad o autonomia en el entorno habitual, en los diferentes desplazamientos en los
centros/servicios y en los recursos de la comunidad.

Durante el ejercicio 2022 se han realizado las siguientes acciones, con el objetivo de mejorar la comprensién
y presentacién de la informacién a las personas usuarias de los Centros y Servicios de Apsa y sus familias:
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Valoracién de necesidades de carteleria de los diferentes Centros y Servicios de Apsa para ubicar,
direccionar y senalizar espacios. Esta valoracion se ha realizado con la informacién proporcionada
por los centros /servicios de Apsa, teniendo en cuenta sus entornos y necesidades. Con toda la
informacion y tras la evaluacién, se ha unificado y disefiado la siguiente carteleria corporativa
accesible: horarios, calendario, panel de menus, asi como carteles de ubicacion y localizacion, con
pictogramas de Arasaac y gama de colores. Actualmente en fase de produccion.

Proyecto Taller accesible, dirigido inicialmente al taller de apoyos extensos del CO Terramar y en
una segunda fase al T 2 de CO San Juan. Durante este afio se ha evaluado el entorno y los diferentes
espacios del Taller de apoyos extensos con los grupos de profesionales y personas usuarias,
materializandose las propuestas de accesibilidad cognitiva, derivadas del estudio. Esta experiencia
se ampliara el proximo ejercicio al CO San Juan y resto de talleres COT.

Estudio de evaluacion de Accesibilidad cognitiva de Entornos de la Sede Central de Apsa en Av
Salamanca. Elaboracion de informe con propuestas de mejora.

Estudio de evaluacién de Accesibilidad Cognitiva de Entornos del Centro Social El Barranquet, del
Ayto del Campello. Elaboracién de informe con propuestas de mejora y materializacion.

Participacién en Estudio Mv MET: Espacios publicos inclusivos. El estudio ha recogido informacién
del espacio cultural Las Cigarreras de Alicante, de la problematica que se encuentran las personas
cuando quieren acceder a este espacio y participar en la cultura. Han participado dos personas
usuarias y dos profesionales del Area Ocupacional y SOYD, junto con cuatro entidades mas.

Participacion en Actividades de la Unidad de didactica y Accesibilidad de la Fundacion CV MARQ

1.

Reuniones de coordinacion y seguimiento: enero, junio, julio y diciembre.

Adaptaciones y validaciones de materiales diversos.

Participacion en proyectos: Guia por un dia y Visitas Teatralizadas. Grupo de Teatro la Nave
Inimaginable de Apsa, profesionales Servicio AC Apsa y Fundacion MARQ. Se han mantenido
reuniones para valorar necesidades, recoger informacién y organizar primeras lineas de accion.

Participacion en Actividades Didacticas, con motivo de la celebracién del dia de la Discapacidad el
4 de diciembre: La caja Misteriosa y Taller de Prehistoria. Centro de Ocio y Deporte, SOYD Apsa.

ACCIONES RELACIONADAS CON LA ATENCION A LA SEXUALIDAD DURANTE EL 2022:

El Servicio de Atencion a la sexualidad de Apsa esta coordinado por una psicologa de la organizaciéon y en
el participan distintos equipos de centros y servicios de adultos.

Su objetivo es unificar y consensuar metodologia y criterios de actuacién que definan las acciones
atendiendo a las necesidades propias de cada centro/servicio, tanto implicitas como explicitas.

www.asociacionapsa.com
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AREA DE COMUNICACION Y MARKETING

o Elaboracion del dossier corporativo APSA

¢ Formacién en redes sociales y comunicacion a profesionales del grupo APSA

¢ Rotulacién de nuevo centro APSA

o Elaboracion de material audiovisual y soportes graficos para los centros y proyectos del grupo APSA

e Formacién y memoria de cumplimiento de ODS en el grupo APSA. Renovacion de la adhesion al
Pacto Mundial

e 18 calendario Solidario APSA

o Establecimiento de colaboraciones con nuevas empresas colaboradoras y mantenimiento y
ampliacion de colaboraciones con los partners actuales.

o Estrategia de marketing y lanzamiento de campafias para latiendainimaginable.com

¢ Asamblea online APSA

o Gestion y apoyo en actos institucionales propios y externos: concierto Dreamers, clausura de cursos,
secretarias técnicas, etc.

e Secretaria técnica de eventos y jornadas para la UMH

¢ Organizacion del evento benéfico junto al colegio de Arquitectos

¢ Disefio de imagen y organizacion del primer evento APSA Joven

e Disefio y control de produccion del plan de accesibilidad del Centro Social Campello

e Elaboracion de material audiovisual para empresas: Videos dremers, sprinter etc

e Supervision y produccion del proyecto de juguetes inclusivos para Quirén salud

e Primer concurso de dibujo y frases navidefias junto a Aguas de Alicante

e Coordinacion y difusion del evento solidario en Lamarr

¢ Coordinacion y difusién de la exposicion benéfica en el hotel Hilton Alberola

AREA TIC E INFRAESTRUCTURAS

e Proyecto técnico, licencia y acreditacién Sede Zarandieta como Centro de Atencion Temprana 35p.
Ejecutado a la espera resolucion.

o Despliegue y apoyo proyectos de formacién "eapsa" > 16 afos y creacion repositorio documentacién
familias

e Consolidacion, formacion y ampliacion uso ERP RRHH todas las areas. 100% ejecutado

e Actualizacion Hardware: CPU's y Monitores

e Actualizacion Software: Microsoft Office 365 y Windows 10 Pro

e Ejecucidn y justificacion PIR Fundacién Once CO Terramar, mejora aseos comunes y accesibles en
talleres, 22 fase

e Mejora mobiliario y mantenimiento de infraestructuras en los centros y servicios

¢ Proyecto técnico y licencia Compatibilidad urbanistica local polivalente.

¢ Adecuacion y equipamiento en nuevas instalaciones Vivienda Tutelada 2

¢ Adecuacion y equipamiento en nuevas instalaciones local polivalente.

o Estudio y revisién maquinas vending en sedes APSA.

¢ Instalacioén energia fotovoltaica en los Centros Ocupacionales: CO Terramar, San Juan y Residencia.
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PROGRAMA DIRIGIDO A PERSONAS CON DISCAPACIDAD INTELECTUAL BAJO REGIMEN PENAL-
PENITENCIARIO

o En este periodo de 2022 hemos reanudado nuestra actividad en el C.P Alicante I, Villena. Hemos
valorado un total de 20 usuarios derivados del equipo técnico del centro penitenciario en los que se
sospechaba que tenian discapacidad intelectual. 19 han pasado a formar parte de grupo de trabajo.
Hemos impartido diferentes talleres a un total 30 internos (sobre resolucién de conflictos, violencia
de género, derecho penitenciario...)

e Este ano se ha firmado un Convenio con la Conselleria de Justicia, Interior i Administracion Publica
donde hemos intervenido como Facilitador de acceso a la justicia en tres procedimientos judiciales.

e Hemos colaborado en la elaboracién del Programa piloto que parte de Plena Inclusién y la
Direccion General de Instituciones Penitenciarias que tiene como objetivo formar a los profesionales
de los diferentes centros penitenciarios en "Drogodependencias y Discapacidad". Finalizando este
afio la formacion para impartirla en el periodo 2023.

¢ Hemos firmado un Convenio de Colaboracién con Arakelando. Asociacion del Pueblo Gitano, que
consiste basicamente en la deteccion, evaluacion y valoracién de aquellas personas que se
sospeche que padece Discapacidad Intelectual y la intervencion en casos de extrema pobrezay
marginacién sociolaboral en la busqueda y obtencion de recursos.

e Hemos atendido a dos personas con Discapacidad Intelectual derivadas del Convenio firmado con
la Direccién General de Instituciones Penitenciarias con el Programa INTEGRA, Gestion y Medidas
de Seguridad, donde han realizado trabajos en beneficios a la comunidad en nuestra Asociaciéon y
ha impedido el ingreso en Centro Penitenciario.

e Hemos participado como peritos judiciales en tres procesos judiciales de personas con
discapacidad intelectual.

¢ Continuamos participando con el llustre Colegio Oficial de Abogados de Alicante, este afio nos han
otorgado un premio de Ayudas Sociales ICALI y hemos impartido como todos los afios la formacion
referente al Convenio.
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6. PLAN DE ACTUACION ANO 2023

El Grupo APSA trata de avanzar hacia la total satisfaccién de sus clientes, pero también a ofrecer
respuesta a las necesidades expresadas o implicitas para alcanzar la plena inclusion de las personas con
discapacidad o riesgo de presentarla en la sociedad como ciudadanos de pleno derecho. Con este animo,
tratamos de implementar en cada ejercicio nuevas actuaciones que nos aproximen a dicha meta. En 2023
se han previsto las siguientes:

AREA EDUCATIVA

e Comunicacion y difusién: dentro de nuestro plan de comunicacion y difusion se realizaran diversas
actividades para darnos a conocer a nivel provincial. El objetivo es que se conozcan las actividades
que realiza el centro (radio, TV, RRSS, Boletin, ...)

¢ Visitas a diferentes instituciones y entidades segun convenga a las necesidades del centro

o Difusién del Servicio de Apoyo Educativo (SAE).

o Difusion de talleres para familias segun método disciplina positiva.

e Proyectos de investigacion.

¢ Mantener de modo activo nuestro Sistema de Gestion de Calidad con reconocimiento internacional,
ISO 9001-2015.

o Proyectos de sensibilizacion escolar sobre la discapacidad “Acercandonos a la Diversidad” en
diferentes colegios.

o Realizacién de seminarios, jornadas y charlas divulgativas sobre aspectos relacionados con la
Atencién Temprana y con el ambito educativo en distintos foros (social, sanitario y educativo).

e Formacién de Voluntariado, dirigido a aquellas personas interesadas con la colaboracion en el
trabajo realizado con personas con diversidad funcional.

e Formacién interna y reciclaje a través de la Fundae para profesionales de la organizacion.

e Convenio con la USMIA de San Vicente para la realizacion de diferentes talleres de familia sobre
TEA, u otras tematicas, asi como otras actividades que puedan ser propuestas.

e Ampliar a la USMIA de Alicante, sita en Benalla, las actividades que se realizan en USMIA San
Vicente.

¢ Mantenimiento del portal de formacion y acompafamiento de APSA (e-apsa) para todas las familias
de nuestras personas usuarias y familias de entidades externas.

¢ Realizacion de escuelas de familias en centros educativos.

e Actividades de docencia en el Master Propio sobre Desarrollo Infantil y Atencion Temprana en el
ADEIT de Valencia en el 2023.

e Mejora en la participacion de las partes interesadas en los cuestionarios de satisfaccion familiar y
laboral.

o Participar de modo activo en la alianza hispanohablante por la salud mental perinatal y de la familia
“Conecta perinatal”

e Participacién en grupo de trabajo sobre la “Atencién temprana” en el COPV presentando de manera
anual distintas formaciones en atencion tempranas para colegiados.

e Firma de convenio de colaboracion APSA-COPV.

e Organizacion de la fiesta de Navidad.

www.asociacionapsa.com
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e Creacion App de lectoescritura junto con la UPV.

o Abordar las acciones necesarias para que las sedes cumplan los requisitos de accesibilidad cognitiva
y lectura facil.

o Desarrollar la formacion en modelo de intervencién centrado en la familia y los entornos, Modulo 1,
PESTR Gestion de personas y formacion.

o Mantener y reforzar el servicio de la UIAT en HGUA, PE Intervencion.

o Desde el grupo de AT en el Colegio Oficial de Psicdlogos de Alicante, realizar formacién en AT para
colegiados, PESTR Gestion de personas y formacion

e Dentro de la unidad de madres Irene Villa, iniciar las salidas terapéuticas con las reclusas, terapia
en habilidades sociales y comunicacion, para contribuir a su reinsercion, PE Coordinacion Externa.

o Colaboracion con programa europeo de nuevas tecnologias con la Universidad de Alcoy.

e Actividades de docencia impartido por personal del Area Educativa.

e Convenios con diferentes Instituciones para la formacion de profesionales en el campo de la Atencién
Temprana (Universidad de Valencia, Universidad Miguel Hernandez Elche, Universidad de Alicante,
Universidad de Murcia, CEU Cardenal Herrera, UNED, Universitat Oberta de Catalunya, Universidad
de Salamanca, Universidad Internacional de Valencia (VIU), Fundaciéon Salud Infantil, Masters de
caracter privado etc.)

o Adaptacion del trabajo a la metodologia online

o Visitas de promocién de la Formacion en centros concertados.

e Incorporacién de nuevas pruebas psicométricas para la evaluacién y diagnodstico de nuestros
usuarios.

o Coordinacion con el equipo de Temprana de la ONCE, respecto a metodologia, material, actividades,
etc. de usuarios con deficiencia visual.

o Certificacion de nuestros servicios incluidos dentro del registro sanitario.

o Participacién en las comisiones de trabajo de sanidad y educacion con otras entidades organizadas
por el Ayto. de Alicante.

o Implantacion del Plan de Accesibilidad Universal aplicable a todos los centros y servicios de la
asociacion.

o Elaboracion y presentacion de proyectos para la ampliacidn o mejora de servicios y mejora de la
calidad de vida de nuestras personas usuarias.

e Premios y actividades a beneficio de la entidad.

AREA DE FORMACION

Para el 2023, independientemente de las habituales actividades de formacion que se realizan en los centros
de Alicante, Elche, nos planteamos los siguientes retos.

1. La Catedra de Empleabilidad TEMPE-APSA durante el 2023 realizara el Titulo de Nanomaster
en tareas Auxiliares de Oficina de 900 horas lectivas. Un total de 17 alumnos/as tendran la
posibilidad de graduarse al finalizar la formacién.

2. Se prevé la realizacion de un viaje de estudios a nivel nacional del alumnado de la Catedra
TEMPE-APSA a Galicia con motivo de visitar las actividades desarrolladas por la empresa

INDITEX en esta Comunidad Autébnoma.
www.asociacionapsa.com
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10.

11.

12.

Se prevé la puesta en marcha de un servicio de Empleo con Apoyo ECA mediante un acuerdo
de colaboracién suscrito entre APSA y la Asociacion ADA, en la localidad de Almoradi para dar
cobertura a cuatro trabajadores/as que van a iniciar su actividad en esta localidad.

El Centro de Formacion de Alicante obtenido financiacion para el desarrollo de un taller formativo
de nominado “Taller de Desarrollo de Competencias Digitales para PCDID” gracias al apoyo de
la Fundacion ONCE, dicho taller dispondra de 200 horas formativas teérico-practicas en el que
participaran 13 de nuestros/as alumnos/as

El Centro de Formacion de Alicante obtenido financiacion para el desarrollo de un taller formativo
de nominado “Taller de Digitalizacion Accesibilidad Cognitiva y lectura Facil” gracias al apoyo de
la Fundacion ONCE, convocatoria POEJ dicho taller dispondra de 385 horas formativas tedrico-
practicas en el que participaran 10 de nuestros/as alumnos/as.

El Centro de Formacion de Alicante obtenido financiacion para el desarrollo de un taller formativo
de nominado “Taller de operaciones en cadena de produccion para la venta on line para PCDID”
gracias al apoyo de la Fundacion ONCE, convocatoria POISES MA dicho taller dispondra de 240
horas formativas tedrico-practicas en el que participaran 15 de nuestros/as alumnos/as

APSA va a desarrollar un proyecto de cooperacién transnacional con la Asociacion COMETA de
Como, Lombardia ltalia, para la puesta en marcha de un servicio de formacién para PCDID de
dicha localidad, mediante la prestacién de un servicio de consultoria por parte de APSA. Este
proyecto evidencia el gran trabajo desarrollado por APSA a lo largo de sus mas de 60 afos de
historia y que permite exportar su conocimiento a otros paises de la Unién Europea.

Se prevé igualmente el desarrollo de cursos de caracter prelaboral en el 2023 mediante la
colaboracion de APSA con el ayuntamiento de Alicante, la Diputacion de Alicante y demas
entidades publicas y privadas con las que el Area de Formacion de APSA colabora
habitualmente.

APSA desarrollara un proyecto formativo en la localidad de Villajoyosa para la formacion de
PCDID en la especialidad de Conserjeria con una duracion de 300 horas teérico-practicas.

APSA desarrollara un proyecto formativo en la localidad de Crevillente para la formacion de
PCDID en la especialidad de Conserjeria y Jardineria Basica con una duracién de 300 horas
tedrico-practicas.

APSA desarrollara un proyecto formativo en la localidad de Guardamar para la formacion de
PCDID en la especialidad de Conserjeria y Jardineria Basica con una duracién de 300 horas
tedrico-practicas.

El Area de Formacion trabajara durante todo el 2023 para el desarrollo y posterior implantacion
del modelo de calidad 1ISO 9001.

www.asociacionapsa.com
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AREA OCUPACIONAL

Elaboracion y experiencia piloto del taller “Me acerco a mi discapacidad” donde trabajaremos
con las personas usuarias los tipos de discapacidad mas comunes, una introspeccion sobre su
propia discapacidad y comprender las dificultades que tienen y sobre todo las capacidades que
presentan.

Puesta en marcha de una nueva experiencia del taller “Me acerco al duelo”. Se crearan
diferentes grupos de catorce personas, con diferentes niveles cognitivos (para potenciar la ayuda
entre iguales). Estos talleres se realizaran de forma semanal y tendran una duracién aproximada
de tres meses.

Pondremos en marcha una experiencia piloto de “Circulo de Mujeres” con un grupo de doce
mujeres de diferentes talleres y niveles cognitivos para trabajar el empoderamiento y su papel
como mujeres dentro de la sociedad actual. Pendiente de determinar periodicidad y tiempo.
Iniciar el proyecto de “Aula activa” en horario de mafianas para atender a personas en edad de
jubilacion que han pertenecido a los CEE o a los centros ocupacionales.

Programa “Me acerco a mis derechos”. Dar a conocer y formar a las personas usuarias sobre
sus derechos sociales de discriminacion positiva por la discapacidad, como es la ley de
dependencia y la ley 8/2021 de medidas de apoyo al ejercicio de la capacidad juridica.
Elaboracion e implantacion del expediente de trayectoria en el centro. Una herramienta donde
se recogera la trazabilidad de las personas usuarias en cuanto a aspectos basicos y practicos de
su formacion ocupacional y de aprendizajes de vida autonoma.

AREA RESIDENCIAL

Procesos en general del centro
o El cambio en la organizacion del servicio (cambio a turnos rotativos de todo el personal
de atencion directa) se prevé que va a afectar a los procesos estratégicos y sobre todo a
los esenciales del centro.
Proceso de Evaluacion y PAI
0 Se pone en marcha un modelo actualizado y se comienza a usar el registro ¢qué es el
PAI? para nuevas altas
Proceso de Vida autonoma
0 Se revisa la organizacién de la implementacion de los programas por cambios en la
organizacioén del servicio.
Proceso de Atencién Continua
o0 ABCDE para pu // adaptacion pictos desayunos
Proceso de Salud
0 Compra del DESA y “monitor de electrocardiograma”
Proceso de atencion a incidencias y autodeterminacion
o De forma escalonada iniciamos un proceso para la valoracién de la calidad de vida
percibida por las personas usuarias
Colaboraciones y voluntariados
o No hay ninguna iniciativa prevista pero si se esta realizando gestiones para seguir
realizandolas si las restricciones de la sanitarias por COVID nos permite.

www.asociacionapsa.com
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AREA DE COMUNICACION Y MARKETING

e Gestion concierto Dreamers 2023 en Alicante

o Mejorar la relacién con empresas colaboradoras e incrementar las aportaciones econémicas.
o Disefio de soportes para empresas colaboradoras: analisis, disefio y presentacion.

e Campana de socios

e Ampliaion de la formacion a lideres de comunicacion de las distintas areas de APSA
o Nueva web asociacionapsa.com

o Elaborar y difundir al menos dos comunicaciones mensuales a socios y trabajadores.
e Apoyo grafico al area de accesibilidad cognitiva

e Coordinacion y produccion del 19° Calendario APSA.

e Asamblea 2023

e (Gestion de secretariado técnico para eventos en la UMH

e Formacion corporativa al grupo de trabajo APSA Joven

e Concurso Dibujo navidefio Aguas de Alicante 2023

¢ Apoyo, coordinacié y difusion de eventos

¢ Manual de acogida para practicums y voluntarios

e Aplicacion del plan de accesibilidad cognitiva en sede Avda Salamanca

¢ Disefio de plan de trabajo estratégico en social media

AREA TIC E INFRAESTRUCTURAS

e Cambio infraestructura IT servidores (de Maquinas Virtuales a Servidores Dedicados para el
alojamiento de las ERP’s de Grupo APSA: SAGE, RRHH, Financiero y BBDD: GUS, cajas,
tiquets)

e Cambio accesos remotos mediante la configuracion de VPN’s, Redes Privadas Virtuales,
personalizadas por puesto de trabajo en cada centro.

e Mejora de los Sistemas IT Cloud, refuerzo herramientas ciberseguridad y configuracion firewalls.

¢ Mejora de los sistemas de Backup y recuperacion de datos en los servidores Cloud: aplicaciones
y servidores de ficheros.

e Ejecucion y justificacion PIR Fundacion Once Residencia San Juan.

¢ Solicitud PIR Fundacion Once Centro de Atencion Temprana 1-2 Alicante.

¢ Obtencion de equipamiento IT para renovar y mejorar los equipos informaticos y méviles.

e Valoracioén y estudio fondos digitalizacion entidad.

e Ejecucion reforma Zarandieta en caso de confirmacion acreditacion 35p.

www.asociacionapsa.com
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7. DATOS ECONOMICOS

A continuacién, se muestra el cierre econdémico del afio 2022, asi como los presupuestos del 2023.

Tabla 5. Cierre econémico 2022 y presupuesto 2023

CIERRE ECONOMICO DICIEMBRE 2022 - PRESUPUESTO ANUALIDAD 2023

ASOCIACION APSA
ASOCIACION APSA
N CONCEPTD DICIEMERE 2022 PRESUPUESTD 2023
1 |PRESTACION DE SERVICIOS 50.000,00 55.000,00
2 |CUOTA S0CIOE [ CENTROS E50.000,00 625.000,00
3 |PATROCINADORES 95.000,00 T5.000,00
4 |SUSVENCION EXPLOTACION IMCORPORADAS EJERCICIO S.750.000,00 6.250.000,00
5 |DOMATIVG 50.000,00 T5.000,00
E |OTROS INGRESOS 3.000,00 9.000,00
T |SUBVENCIONES ACEE'S 145.000,00 14:5.000,00
B |REINTEGRO SUBVEMCIONES 5.000,00 0,00
3 |MERCADERIAS | APROVESONAMIENTDS 15.000,00 18.000,00
10 IS!JELDCETS&L&HJGSTEEGLHIE‘DSDCN 4. 750.000,00 5.175.000,00
11 |MDEMNIZACION 0,0a 0,00
12 |PREST. SERVICIOS TECHNICA CEE™S 125.000,00 150.000,00
13 |PREST. SERVICIOS LIMPIEZA - ADMON - MANTENIMIENTD 125.000,00 150.000,/00
14 JOTROS GASTOS SOCIALES 15.000,00 15.000,00
15 |CUOTAS ORGAMISMOS ASOCIADDS 3.000,00 3.000,00
16 |MATERIAL DIDACTICD 75.000,00 E0.000,00
17 JARRENDAMIENTOS Y CANOMNES 35.000,00 30.000,00
18 |REPARACIONES ¥ CONSERVACION 100.000,00 115.000,00
13 |SERVICICS PROFESIONALES INDEPENDIENTES 50.000,00 55.000,00
20 |[TRANZPORTE AUTOBLUS 150.000,00 150.000,00
21 |SEGURD 45.000,00 50.000,00
22 |SERVICIOS BANCARIOS PROFESIOMALES 20.000,00 Z5.000,00
23 |PUBLICIDAD 18.000,00 0,00
24 LUz 75.000,00 B0.000,00
25 JAGLA 25.000,00 30.000,00
26 |TELEFOMNIA 50.000,00 55.000,00
27 JALIMENTACION 350.000,00 375.000,00
28 |GAS 7.500,00 5.000,00
23 JCOMBUSTIBELE 5.000,00 5.000,00
30 |MATERIAL LIMPIEZA 535.000,00 T73.000,00
31 |FARMACIA 640.000,00 £5.000,00
32 |JOTROS GASTOS 2.000,00 3.000,00
33 |BECA SALARID USUARIOS £0.000,00 £0.000,00
34 |MATERIAL OFICIMA 75.000,00 50.000,00
35 |OTROS IMPUESTOS 12.000,00 5.000,00
36 JAMORTIZACION 325.000,00 325.000,00
37 |SUBVEMNCION CAPTAL TRASPASADAS EJERCICIO 24E6.000,00 245.000,00
38 |GASTOS FNAMCIEROS 50.000,00 50.000,00
33 JINGRESOSE FINAMCIERDS 0,0a 0,00
TOTAL 51.500, 00 0.
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Las ilustraciones que aparecen al inicio de cada apartado de esta memoria
forman parte del Calendario Solidario 2023, realizado por APSA.

Puede obtenerse mas informacion sobre el Calendario Solidario APSA en:
www.asociacionapsa.com

MEMORIA GRUPO APSA EJERCICIO 2022
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